
ライフエール重要事項説明書  

ソフトバンク株式会社が提供する「ライフエール」( 以下「本サービス」といいます。)は、生活付加

価値を高める関連情報を提供するサービス及び優待サービスです。 

■ ご利用料金  

・本サービスの月額情報料は３３０円(税込)です。  

・月額情報料は、毎月のご登録日からその翌月のご登録日と同一の日の前日まで(同一の日が

存在しない月は月末最終日の前日まで)の期間の本サービスの利用料金です。なお、解約等で本

サービスを利用できなくなった場合でも日割り計算はいたしません。 

・同月内に複数回入退会を行った場合、入会の回数分月額利用料金が発生いたします。  

■ 料金の請求  

・ソフトバンクの電気通信サービス料金と合わせて情報料としてソフトバンクへお支払いいただき

ます。  

■ 解除方法  

・ソフトバンクショップ店頭でのお手続き、157へのお問い合わせ、またはライフエールサイト 

(https://lifeyell.jp/)より解約することができます。  

■ 情報の連携  

・お客さまの個人情報（氏名、住所、メールアドレス、電話番号）は、サービスの提供やキャンペー

ンなどの実施を目的として、株式会社ベネフィット・ワンに提供いたします。 

■ メール及びメールマガジンの配信  

・本サービスにお申し込みいただいたお客さまには、当社および株式会社ベネフィット・ワンから、

自社または他社のサービス、商品、キャンペーンなどのご案内のメールおよびメールマガジンをご

登録された携帯番号またはメールアドレス宛てに配信することになります。  

■ その他注意事項  



・「ライフエール」は、「とく放題」で提供する特典と重複する内容が含まれています。 

  

 


