
イーサネットアクセス（S）
「ULTINA Internet」バックボーンに直接イーサネットで接続。
光ファイバにより100Mbpsから10Gbpsまでの通信環境を
実現いたします。

特長

■ お客様のネットワークに合わせて選択が可能
100Mbps～10Gbpsの中から、IPアドレス数および専有／共有
タイプによって5品目を提供しております。お客様のネットワーク計画、
トラフィック利用量等に応じてサービス品目を選択できます。

■ 24時間365日の監視・保守を標準提供
回線終端装置～アクセス回線～インターネット接続までソフトバンク
が一括して保守一元窓口を行っております。回線終端装置は常時監視
により迅速な復旧を24時間365日にて対応いたします。

■ 安定性に優れた通信環境を実現
バックボーン内の機器および回線の二重化により障害対策は整備
されており、通信を優先制御しているため、より信頼性・安定性に
優れた超高速なアクセスサービスを提供しております。

■ 日本最大級のバックボーン
リング構成による、ハイアベーラビリティ、テラビットクラスの日本
最大級のネットワークを運用しています。

■ SLA*の適用で、高い通信品質を保証
「ULTINA Internet」イーサネットアクセス（S）では、「可用性」および
「遅延時間」の2側面から高品質なサービスの提供を保証しております。
* SLA： Service Level Agreement（サービス品質保証制度）

※ 品目によりお客様サイト内の設置機器 ・ 構成は異なります。
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「ULTINA Internet」イーサネットアクセス（S）は広域性、安定性、拡張性に優れた「ULTINA Internet」バックボーンによりご利用
可能となります。光ファイバをお客様宅内に直接引き込むことにより100Mbpsから10Gbpsまでの通信環境を実現いたします。
回線のタイプとネットワーク規模に応じて5つのサービスから選択することができ、お客様の用途に応じた品目選択が可能です。
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サービス仕様

料金

サービス品質保証制度（SLA）

■ ルーティングプロトコル

「ULTINA Internet」イーサネットアクセス（S）では、「サービス品質保証制度」を採用し、「可用性」および「遅延時間」の2項目について保証を設定し、高品質なサービスの提供をしております。
各項目について以下のとおり品質基準値を設けており、万が一その品質基準値に満たない場合はご利用料金の一部を返還いたします。お客様に安心してご利用いただくために、一層の品質の向上を目指します。

スタティックルーティングプロトコルのご利用が可能です。

■ IPアドレス
IPアドレスの割当て数は各プランにより異なります。

■ 保守対応
ソフトバンクの障害対応窓口において24時間365日対応いたします。

■ 最低ご利用期間
1年間（期間内にお客様からの申し出による契約解除があった場合には、
残余期間の料金支払いが必要となります）

バックボーン回線に直結しているルータ間においてインターネットプロトコルによる相互通信の
可用性が99.9％を下回らないことを保証いたします。

■ 可用性の保証

● 計測範囲
ソフトバンクのバックボーン回線に直結しているルータ間でのインターネットプロトコルによ
る相互通信、つまりインターネットの利用が可能であることを当社規定の基準で保証いたしま
す。（可用性が99.9%を下回った場合は、利用不能分の時間に合わせて減額させていただき
ます。）

ソフトバンクのネットワークオペレーションセンター内に設置する機器より、ソフトバンクのバック
ボーン（コアルータ）に対して、測定用パケットを5分間隔で一定送信し、応答の有無を監視いたし
ます。すべてに応答がない時点からダウン開始といたします。

● 測定方法

バックボーンにおける各月のパケット平均往復遅延時間が、2カ月間連続して30ミリ秒を超過しない
ことを保証いたします。

■ 遅延時間

※減額基準が適用される場合、減額申請書に必要事項をご記入のうえ、事象発生から1ヵ月以内に減額申請を行う必要があります。

● 計測範囲
ソフトバンクが規定するバックボーン内における、各月のパケット平均往復遅延時間を保証いた
します。（月平均値が2カ月連続して30ミリ秒を超えた場合減額させていただきます。）

ソフトバンクのネットワークオペレーションセンター内に設置する機器より、ソフトバンクのバック
ボーン（コアルータ）に対して、測定用パケットを5分間隔で一定送信し、往復する時間を測定いたし
ます。

● 測定方法

45分超～12時間以内

12時間超～1日以内

1日超～3日以内

3日超

接続料金の30分の1

接続料金の10分の1

接続料金の3分の1

接続料金の全額

稼動していなかった時間の合計 減額の金額

（税抜）

専有

共有（最大3ユーザ）

共有（最大6ユーザ）

1Gbps

100Mbps ・ プラチナ

専有10Gbps

100Mbps ・ プラチナライト

100Mbps ・ スーパーゴールド

100Mbps ・ ゴールド

品目 タイプ 保守対応

24時間365日

IPアドレス付与数 初期費用 月額料金

256

256

256

128
50,000円

128

64

7,800,000円

個別お見積もり

980,000円

490,000円

340,000円

198,000円

■ 基本サービス

■ オプションサービス （税抜）

IPアドレス申請代行手数料 5,500円

ドメイン新規取得・転入※1 6,000円

ドメイン年間維持費※1 5,000円

品目 料金

※1 JPドメインに限ります。当社にて新規登録された場合、最初の一年間は無料となります。
　　次年度からは次の一年分の維持費用が前払いの形で発生いたします。

※ パンフレット記載内容は、2016年8月現在のものです。
※ 料金表示は税抜表示となります。また、端数切捨てのうえご請求することがありますので請求額が料金表示と異なる場合があります。
※ サービス名称は一般に各社の商標または登録商標です。
※ SoftBankおよびソフトバンクの名称、ロゴは日本国およびその他の国におけるソフトバンクグループ株式会社の登録商標または商標です。


