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記載の料金額は税抜金額です 

「遠隔消去サービス」 

 

【4G スマートフォン(Windows 10 Mobile 端末)】 

月額使用料：200円 

 

スマートフォンに保存されたアドレス帳やメール、SD カードのすべてのデータ（USIM カード内のデータを除く）を消去します。 

また、本サービスお申込みで「紛失ケータイ捜索サービス」「法人ケータイ紛失捜索サービス」もご利用できます。 

 

◼ 法人名義でご契約の場合のみ、お申し込みいただけます。 

◼ SoftBank スマートフォンのうち、対応機種で利用可能です。最新の対応機種については、ホームページの対象機種をご覧ください。 

◼ ウェブ使用料またはデータプランにお申し込みされていない場合、「遠隔消去サービス」はご利用いただけません。 

◼ ご利用には「法人コンシェルサイト」の利用登録が必要です。 

◼ 対象となる携帯電話が圏外、電源が OFF の場合、回線停止時など SMS が受信できない場合ご利用できません。 

◼ データの消去が完了するまでに時間を要する場合があります。 

◼ 海外ローミング時、及び複数のアプリケーションが同時に起動している場合の利用についてパスワードロック・データの消去の保証はでき

かねます。 

◼ 消去されたデータの復元はできませんのでご了承ください。 

◼ 「紛失ケータイ捜索サービス」をご利用頂く上でのご注意事項については、ホームページをご確認ください。 

◼ 「法人ケータイ紛失捜索サービス」をご利用頂く上でのご注意事項については、ホームページをご確認ください。 

▲ページの先頭へもどる 

 

http://www.softbank.jp/biz/mobile/service_solution/service/smartphone/enkaku/
http://www.softbank.jp/mobile/service/search_phone/
https://www.softbank.jp/biz/mobile/service_solution/service/smartphone/k-taifunshitu/

