
Mobile Solution Market 関連システム不具合に伴うお知らせ 

 

2023 年 9 月 20 日に、SB C&S 社が運営する Mobile Solution Market（以下 MSM）関連シ

ステムに対して外部からの不正なアクセスがあったことを確認しました。 

速やかに該当のシステムを停止し、現在調査を開始しております。 

 

このシステム停止の影響により、ソリューションサービスのお申込みの際には大幅な遅延

が生じております。 

 

なお、ご契約中の MSM 各種ソリューションの利用への影響はございません。また、MSM

ストアは、該当の関連システムとは独立した環境で稼働しておりますので、これまで通りご

利用になれます。 

 

情報が更新されましたら、お知らせにてご案内いたします。 

 

本件は SB C&S 社ホームページにも掲載しております。 

 

○SB C&S 株式会社ホームページ お知らせ 

https://cas.softbank.jp/information/230925_01/ 


