
‭１．ProcureOneについて‬

‭Q.‬‭現在ProcureOneを利用しています。今後利用できなくなりますか。‬

‭A.‬‭CoupaとProcureOneは並行運用しますので、今後もProcureOneは利用可能です。‬

‭Q.‬‭ProcureOneを利用中なのでCoupaは申込しこまなくてもよいですか。‬

‭A.‬‭今後はCoupaがメインのシステムとなりますのでお申込みをお願いします。‬

‭Q.‬‭ProcureOneとCoupaはどのように使い分けますか。‬

‭A.‬‭取り扱う案件によって使い分けます。基地局、設備、不動産、端末関連はProcureOne、‬

‭　 それ以外の案件はCoupaとなります。‬

‭Q.‬‭Coupa申込後、いつからCoupa利用開始となりますか。‬

‭A.‬‭利用開始のタイミングは弊社の案件担当者にご確認ください。‬

‭Q.‬‭データ移行すると概要説明資料に記載がありました。ProcureOneのすべてのデータがCoupa‬‭に‬

‭　 移行されますか。‬

‭A.‬‭データ移行するのは会社情報のみです。ProcureOneの発注、検収等の情報は移行されません。‬

‭　 また、ProcureOneで発注した案件は検収もProcureOneで行います。‬

‭２．利用申込みについて‬

‭Q.‬‭回答フォームの「決裁権限者」はどのような立場の方を指定すればよいですか。‬

‭A.‬‭Coupa利用申し込みの責任者となる部長以上の方をご記入ください。発注責任者の意味合いでは‬

‭　 ございません。‬

‭Q.‬‭担当者が複数名いますが各人で申込みが必要ですか。‬

‭A.‬‭Coupaの利用申し込みは会社単位となりますので、どなたか代表1名様がお申し込みください。‬

‭Q.‬‭Coupaに複数名の担当者を登録したい場合はどうすればよいですか。‬

‭A.‬‭申込フォーム回答後、代表連絡先の方に初期アカウント登録依頼メールをお送りします。‬



‭　 初期アカウント登録後、代表連絡先の方がCSPよりご担当者を追加登録いただけます。‬

‭　 詳しい手順は‬‭サプライヤポータル‬‭のマニュアル「1. CSP初期設定」をご参照ください。‬

‭Q.‬‭代表連絡先にグループアドレスを利用することはできますか。‬

‭A.‬‭はい、グループアドレスの利用が可能です。‬

https://www.softbank.jp/corp/aboutus/governance/supply-chain/coupa/

