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高齢化社会 地方交通の維持

2015 2040

26.6% 35.3%

総人口に占める65歳以上人口の割合（高齢化率）

内閣府 令和3年版高齢社会白書より

乗合バス事業者の
収支状況(2019年度)

路線バスの廃止キロ
推移(FY10-19累計)

黒字事業者

25.6%

赤字事業者

74.4%

国土交通省 令和３年版交通政策白書より

12,302km

自動運転の社会実装によって解決したい
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日本では、無人の自動運転の商用サービスは存在しない

アメリカや中国で無人の自動運転の商用サービスが一部開始
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遠隔監視者
（特定自動運行主任者）

配備

2023年度4月改正道路交通法で

自動運転レベル４解禁
課題は

まだまだ山積み

自動運転サービスの申請と運用

安全性

コスト

・安全な運行の手配
・リモートでの対応
・警察や救急へ通報
・現場へ出動・対応 など

申請

許可

サービス事業者
（特定自動運行実施者）

都道府県
公安委員会

市町村へ
ヒアリング

自動
運転車の
安全を
監視
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ODD構築

自動運転
システム

運行管理
・

遠隔監視

渉外

ODD概要
策定

分類

リスク
アセスメント

3DMap作成 チューニング

運行計画
策定

運行
トレーニング

警察、関係省庁などへ
ご説明＆申請

走行ルート
整備

環境構築・準備 運用

課題抽出
・

ADS
チューニング

&各種改善

日常運用

多くの工程＆作業が多い状況

遠隔監視
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引用：経済産業省・国土交通省プレスリリース

1:1

人 車

1:1

人 車

1:3

人 車

ドライバー 遠隔操縦 遠隔監視

引用：ソフトバンクプレスリリース引用：ソフトバンクプレスリリース
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10台分の画面を監視することはできない
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車体価格

運転費用
車体価格

1kmあたりの原価

遠隔監視費
・人件費
・システム
・ネットワーク
など

現状のタクシー 自動運転MaaS
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監視者

車の急接近

● ○○と距離が近過ぎないか？

● 自動運転車が交通違反していないか？

● 周りの人・車・自転車が交通違反しているか？

人の代わりにAIが検知して必要な対応が可能

道路に飛び出し 刻一刻と変わる状況を見続けている
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人が見て、認知・判断していた内容を自動化

そのため、人は通常時はこの画面は見なくて良い

ADS Video

Event log

Sensor data

内製

AI Logic

他社の
AIドラレコ

１台の
車両の
監視 OSSの

ADS

※ADS：自動運転システム
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人は全体的な運行を俯瞰して見る立場

運行遅延や問題事象など今後の対応が必要となることのイメージ付け

運行計画・遅延状況 運行状況 対応すべき事項

人が対応する必要が
ある場合

さらに、人が対応した内容をログ化＆AI処理に反映
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ニーズに合わせた
高効率運行

ドライバーの
運転以外の業務の無人化

MONET
プラットフォーム 自動運転車MaaSアプリ

車内見守り
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10台の自動運転車を1人で遠隔監視する検証

自動運転運用PF

自動運転車

Video

Event log

Sensor data

走行ルート 遠隔監視室

シミュレーター

内製

AI Logic
OSSの

ADS

他社の
AIドラレコ

実車

自動運転車 手動運転車
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デジタルツインによる
運行の最適化

・自動運転システムの改善に活用
・自動運転車の走行基準の仕組み化

社会実装に向けた多くの技術検証を実施中

優先制御

動的なトラフィック制御

ネットワーク状況の通知

ネットワークの輻輳状態を
事前に車両へ通知

シナリオ再現走行課題の蓄積リアルな走行

自動運転に必要な高品質＆
低遅延なネットワークの提供
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自動運転車の映像やテレメトリーなどのデータをAI処理により自動化

自動運転システム
B社 プラットフォーム

運行
センター

遠隔監視通知

運行ルートの変更

自動運転システム
A社 プラットフォーム

遠隔監視AI

車内の運行支援

経路設計の自動化

課題事象の収集＆フィードバック

デジタルツイン

MaaS
プラットフォーム

交通
データ

人流
データ

車流
データ

地図
データ

など

データ

運行指示

ADSデータ、
テレメトリー、
映像など

ADSデータ、
テレメトリー、
映像など

対応依頼

※ADS：自動運転システム
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