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自動運転車両運行プラットフォーム



自 動 運 転 車 両 を
運 行 す る た め に は

状 態 監 視 走 行 可 否 判 断

走 行 指 示 緊 急 時 対 応

車 両 が 自 動 走 行 す る だ け で は 運 行 を は じ め る こ と は で き ま せ ん 。
遠 隔 地 か ら 、 ダ イ ヤ に 沿 っ た 走 行 指 示 や 車 内 安 全 の 維 持 、 緊 急 時 対 応 な ど が 必 要 で す 。

B O L D L Y （ ボ ー ド リ ー ） が 提 供 す る 自 動 運 転 車 両 運 行 プ ラ ッ ト フ ォ ー ム D i s p a t c h e r ( デ ィ ス パ ッ チ ャ ー ) を
導 入 す る こ と で 運 行 に 必 要 な 多 く の 機 能 を 手 に す る こ と が で き ま す 。
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オプション

LINEバス予約
コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン ア プ リ 「 L I N E 」 か ら バ ス の 予
約 を す る こ と が で き ま す 。

① 配 車 予 約
指 定 し た バ ス 停 ・ 時 刻 に バ ス を 配 車 す る 事 が で き
ま す 。 こ れ に よ り 、乗 客 は 時 刻 表 に と ら わ れ ず 好 き
な タ イ ミ ン グ で バ ス を 利 用 す る こ と が で き ま す 。

② 定 期 便 乗 車 予 約
定 常 運 行 し て い る バ ス の 乗 車 予 約 が で き ま す 。 こ
れ に よ り 、 バ ス が 満 員 で 乗 車 で き な い と い う ト ラ
ブ ル を 避 け る こ と が で き ま す 。

過 去 の 走 行 履 歴 の 確 認
が可 能 。

運 行 履 歴1

ダ イ ヤ ・ 予 約 走 行 も 同
一 U I で 管 理 ・ 登 録 が
可 能 。

運 用 別 同 一 管 理2

予 約 中 の 乗 客 情 報 等 が
管 理 可 能 。

乗 客 管 理3

従 来 の 路 線 バ ス と 同 じ
よ う に 行 路 と 便 の 設 定
で ダ イ ヤ 走 行 指 示 が 可
能 。

行 路 設 定4

走 行 指 示
路 線 バ ス の よ う に 決 ま っ た に 「 時 間 と 経 路 を 走 ら せ る ダ イ ヤ 走 行 指 示 」 と 空 港 内 の 牽 引 車 の よ う に 「 つ ど 時 間 と 経 路 を
走 ら せ る 予 約 走 行 指 示 」 の 走 行 指 示 が で き ま す 。 複 数 台 の 車 両 ス ケ ジ ュ ー ル を 一 覧 で 調 整 す る こ と が で き ま す 。
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車 内 外 に 取 り 付 け た カ メ ラ か
ら 取 得 し た 映 像 を 表 示 。

車 内 外 カ メ ラ1

エ ン ジ ン ・ パ ワ ー ト レ イ ン 等
車 両 機 器 に 関 わ る 正 常 ・ 異 常
を 表 示 。

車 両 機 器 警 告 灯4

障 害 物 検 知 ・ 自 己 位 置 推 定 等
自 動 走 行 に 関 わ る 正 常 ・ 異 常
を 表 示 。

自 動 走 行 警 告 灯2

走 行 中 の 車 両 と ル ートを 表 示 。
車 両 一 覧 リ ス ト5

自 動 手 動 の 運 転 モ ー ド ・ 速 度
・ エ ン ジ ン 回 転 数 な ど 走 行 に
関 わ る 情 報 を 表 示 。

走 行 状 態3

車 両 の 現 在 地をマッ プ で 表 示 。

車 両 位 置6

状 態 監 視
遠 隔 地 か ら 自 動 運 転 車 両 を 監 視 す る 遠 隔 監 視 者 は 、 車 両 詳 細 画 面 か ら 速 度 や エ ネ ル ギ ー 残 量 、 機 器 の 正 常 ・ 異 常 な ど
の 車 両 状 態 、 車 内 外 に 取 り 付 け ら れ た カ メ ラ の 映 像 を リ ア ル タ イ ム で 確 認 で き ま す 。 車 両 一 覧 画 面 か ら は 運 行 さ れ
て い る 車 両 が リ ス ト と 地 図 で 確 認 で き ま す 。 さ ら に 、 車 内 の 映 像 は 人 工 知 能 （ A I ） が 常 時 画 像 処 理 し て 監 視 し て 、 乗
客 の 転 倒 の お そ れ の あ る 行 動 が 発 生 し た 場 合 に は 、 注 意 喚 起 と 同 時 に 、 D i s p a t c h e r を 利 用 し て い る 遠 隔 監 視 者 に 対
し て ア ラ ー ト 通 知 を 発 信 し ま す 。

国交省が策定した
ガイドラインに対応する
遠隔監視を想定
D i s p a t c h e r を 使 用 す る こ と で 「 無 人 自 動 運 転 移
動 サ ー ビ ス を 導 入 す る バ ス ・ タ ク シ ー 事 業 者 の た
め の ガ イ ド ラ イ ン 」 に 定 義 さ れ て い る 「 交 通 ル ー
ル を 遵 守 し た 運 行 の 安 全 の 確 保 」「 旅 客 の 安 全 の 確
保 」「 運 行 前 の 点 検 の 実 施 の 確 認 」 な ど 1 0 項 目
に 対 応 す る 遠 隔 監 視 業 務 を 実 現 す る こ と が で き ま
す 。
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オプション

信号機連携
信 号 機 連 携 信 号 機 や ス マ ー ト ポ ー ル が 正 常 に 稼 働
し て い る か を 、 D i s p a t c h e r 上 で 確 認 で き ま す 。
異 常 が あ っ た 場 合 は 、 車 両 同 様 に ア ラ ー ト を 鳴 ら
し ま す 。

車 両 に 何 か 起 き た と き に は 、 ア ラ ー ト で 、
遠 隔 監 視 者 に 通 知 。
遠 隔 監 視 者 は ア ラ ー ト 内 容 を 把 握 し 、
対 応 を 行 う 事 が 可 能 。

何 か あ っ た と き に
ア ラ ー ト で お 知 ら せ

乗 客 の 走 行 中 の 席 移 動 や バ ス 停 前 の 停 車 前 移 動
を A I が 検 知 し 、 自 動 音 声 ア ナ ウ ン ス で 乗 客 に 注
意 喚 起 す る と 同 時 に 、 遠 隔 監 視 者 に ア ラ ー ト と
し て 通 知 。

A I  を活用して
乗客の動きを把握

車 内 事 故 は 路 線 バ ス に お い て 、 大 き な 問
題 と な っ て い ま す 。 車 内 事 故 を 防 止 す る
た め に 走 行 中 移 動 や 着 座 前 発 進 を 防 止 す
る 機 能 に よ っ て 転 倒 に 繋 が る 事 象 を 未 然
に 防 ぎ ま す 。

車 内 事 故 3 6 件
発 進 時 2 8 件
走 行 時 2 5 件
ド ア 背 景 1 3 件
そ の 他 4 件

交 通 事 業 者 に お け る
交 通 事 故 の 3 割 は 車 内 事 故

※ 平 成 � � 年 　 国 交 省 調 べ

オプション

遠 隔 監 視 者 １ 人 で 複 数 台 の 車 両 を 受 け 持 つ こ と が で き 、
効 率 的 な 運 行 を 実 現 。

1  人 の 遠 隔 監 視 者 が
複 数 台 の 車 両 を 監 視
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オプション

降雨検知
雨 を 検 知 し た ら 自 動 で 車
両 を 停 車 し ま す 。

※ 降 雨 時 の 停 車 は 、
レ ベ ル 4 走 行 で 必 須 の 条 件 で す 。

※降雨検知機器

オプション

サイレン音検知
緊 急 車 両 の サ イ レ ン 音 を
検 知 し た ら 自 動 で 車 両 を
停 車 し ま す 。

走 行 可 否 判 断
安 全 な 走 行 を 維 持 す る た め に 、 運 行 中 の 管 理 だ け で は な く 、  点 呼 ・ 車 両 点 検 ・ O D D
( O p e r a t i o n a l  D e s i g n  D o m a i n ： 運 行 設 計 領 域 ) 確 認 等 、 運 行 前 後 の 管 理 が 必 要 で す 。
そ れ ら 管 理 業 務 を よ り 簡 単 ・ 確 実 に 行 え る ツ ー ル を 備 え て い ま す 。

※ 緊 急 車 両 検 知 時 の 停 車 は 、
レ ベ ル 4 走 行 で 必 須 の 条 件 で す 。

※サイレン検知の周波数

運 行 前 後 の 点 呼 内 容 を 入 力 、
管 理 が 可 能 。

点 呼1

点 呼 、 O D D 確 認 、 車 両 点 検 の
内 容 は 保 存 さ れ て お り 、 エ ビ
デ ン ス と し て 活 用 可 能 。

履 歴 一 覧4

運 行 前 の O D D 確 認 を 入 力 、 管
理 が 可 能 。

O D D 確 認2

点 検 を 完 了 し た 車 両 は 赤 か ら
緑 に 表 示 が 変 化 す る 事 で 点 検
の 抜 け 漏 れ を 防 止 。

点 検 ス テ ー タ ス 表5

運 行 前 後 の 車 両 点 検 を 入 力 、
管 理 が 可 能 。 ス マ ー ト フ ォ ン
か ら の 入 力 も 可 能 。

車 両 点 検3

点呼・ODD・車両機器点呼・ODD・車両機器

点呼・ODD・車両機器
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オプション

パトランプで有事を周知
車 両 に 異 常 が お き て ア
ラ ー ト が 上 が っ た 際 に
パ ト ラ ン プ が 点 灯 し 広
い 範 囲 に 周 知 さ せ る 事
が 可 能 で す 。

オプション

地震到達予測システムとの
連携
移 動 体 向 け 地 震 予 測 シ ス
テ ム と D i s p a t c h e r が
接 続 さ れ 、 地 震 発 生 時 に
揺 れ が 到 達 す る 前 に 車 両
を 停 車 さ せ る 事 が で き ま
す 。
埼 玉 県 川 口 市 で の 自 動 運
転 車 両 の 実 証 実 験 で 検 証
済 み で す 。

緊 急 時 対 応
も し も の 時 の 緊 急 事 態 に は 、 乗 客 と 遠 隔 監 視 者 の 双 方 か ら 通 話 発 信 が 可 能 で す 。
車 内 デ ィ ス プ レ イ に 状 況 報 告 を 表 示 す る こ と が 可 能 で す 。

遠 隔 監 視 者 は 乗 客 に 状 況 を 確 認 す る た め 等 で 車 内 や
遠 隔 監 視 へ の 通 話 が 可 能 。

車 内 通 話1

遠 隔 監 視 者 は 緊 急 停 車 時 等 に 詳 細 内 容 を 車 内 デ ィ
ス プ レ イ に 表 示 す る 事 が 可 能 。

デ ィ ス プ レ イ 通 知2

1

2
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自 動 ・ 手 動 ・ 停 車 の 時 間 と 割
合 を 指 標 とし、運 用 改 善 や 、ダ
イ ヤ 改 正 に 役 立 てる 事 が 可 能 。

走 行 時 間 グ ラ フ1

ヒ ヤ リ ・ ハ ッ ト が 起 き て い る
場 所 を 適 宜 確 認 し 、 安 全 で 円
滑 な 運 行 が 行 え る よ う に 改 善
を 行 う 事 が 可 能 。

ア ラ ー ト マ ッ プ4

自 動 ・ 手 動 で の 走 行 距 離 を 適
宜 確 認 し 、 メ ン テ ナ ン ス 時 期
の 決 定 に 役 立 て る 事 が 可 能 。

走 行 距 離 グ ラ フ2

車 両 の バ ッ テ リ ー 消 費 量 を 確
認 し 、 夏 場 の エ ア コ ン 使 用 時
で も 1 日 継 続 し て 運 行 出 来 る よ
う に 改 善 を 行 っ て い る 。

バ ッ テ リ ー 残 量 履 歴5

手 動 運 転 と な っ て い る 場 所 を
ビ ジ ュ ア ル 化 。 ひ と 目 で 課 題
の あ る 場 所 を 特 定 可 能 。

自 動 手 動 走 行 履 歴3

分 析 機 能 の 活 用 事 例
D i s p a t c h e r で は 運 行 状 況 の 分 析 ・ 改 善 に 役 立 つ 多 く の 機 能 が 実 装 さ れ て い ま す 。

1
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オプション

顔認証
乗 車 時 、 降 車 時 に 乗 客 が 顔 認 証 を す る 事 で 、 乗 車 人 数 を 自 動 カ ウ ン
ト す る 事 が で き ま す 。
ま た 乗 客 が ど こ か ら 乗 っ て ど こ で 降 り た か が 視 覚 的 に 把 握 で き 、
ニ ー ズ に 合 わ せ た 路 線 の 見 直 し 等 に 役 立 て る 事 が 可 能 で す 。

オプション

リアルタイムGTFS連携
バ ス の 位 置 情 報 を 連 携 し 、 乗 換 案 内 サ ー ビ ス 上 で
リ ア ル タ イ ム に バ ス の 位 置 を 表 示 で き ま す 。

オプション

地図カスタマイズ
標 準 の 地 図 で は 表 現 さ れ な い 、 敷 地 内 の コ ー ス や 建
物 の 階 層 を 地 図 上 に 表 現 す る こ と が で き ま す 。

そ の 他 ・ 運 行 に 必 要 な 機 能
D i s p a t c h e r は 運 行 に 必 要 な 機 能 を 沢 山 揃 え て い ま す 。

車 検 や 道 路 使 用 許 可 書 の 更 新 が 近 づ く と 通 知 。
更 新 の 抜 け 漏 れ 防 止 。

リ マ イ ン ダ ー1

実 施 し た メ ン テ ナ ン ス 、 特 別 対 応 の 内 容 を 履 歴
と し て 保 存 が 可 能 。

メ ン テ ナ ン ス 履 歴2
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オプション

車 内 に 設 置 し た タ ブ レ ッ ト で 、 乗 客 や 乗 務 員 が 様 々 な 機 能 を 利 用 で き ま す 。

バ ス 停 、 到 着 時 刻 、 ル ー ト な ど を
表 示 し ま す 。

乗 客 向 け 案 内 表 示

緊 急 時 、 乗 客 や 乗 務 員 の 操 作 で 遠 隔 監 視 者 に 通
話 発 信 で き ま す 。

緊 急 時 通 話

発 車 前 の 点 検 ・ 点 呼 を 実 施 で き ま す 。

点 検 ・ 点 呼 機 能

9



オプション

Dispatcher for ファンファーレ
「 D i s p a t c h e r  f o r  フ ァ ン フ ァ ー レ 」 は 、 「 フ ァ ン フ ァ ー レ 」 に 対 応 す る 車 種 す べ て に 接 続 で き る 、 ホ ワ イ ト レ ー ベ
ル の D i s p a t c h e r で す 。 「 D i s p a t c h e r  f o r  フ ァ ン フ ァ ー レ 」 を 「 フ ァ ン フ ァ ー レ 」 の 車 両 と 組 み 合 わ せ る こ と で 、
遠 隔 監 視 シ ス テ ム と 車 両 を セ ッ ト に し て 自 社 オ リ ジ ナ ル の ブ ラ ン ド を 付 け て 販 売 す る な ど 、 自 由 な ビ ジ ネ ス が 可 能 に
な り ま す 。

企 業 が 生 産 し た 製 品 ・ サ ー ビ ス を 、 他 の 企 業 が 自 社 の ブ ラ ン
ド を 使 っ て 販 売 す る こ と 。

ファンファーレ

ホワイトレーベルとは

「 フ ァ ン フ ァ ー レ 」 と は 株 式 会 社 テ ィ ア フ ォ ー が 開
発 し た 自 動 運 転 E V を 、 ホ ワ イ ト レ ー ベ ル * 製 品 と
し て 提 供 す る も の で す 。
自 動 運 転 機 能 を 顧 客 自 ら が 定 義 し 、 顧 客 の ブ ラ ン
ド で 自 動 運 転 E V を 製 品 化 ・ 販 売 ・ 利 用 で き ま す 。

運行管理システム

「Dispatcher」
ホワイトレーベル提供

「ファンファーレ」
ホワイトレーベル提供

車両A 社  ブランド

B 社  ブランド

C社  ブランド
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全 て の 車 両 を
同 じ 操 作 方 法 で 運 行 が 可 能

D i s p a t c h e r 1 つ で
ど ん ど ん 広 が る 自 動 運 転 の 輪

Dispatcherを車両や
他システムと
接続させるアーキテクチャ

D i s p a t c h e r コ ネ ク ト と は 、 D i s p a t c h e r と 自 動 運 転 車 両 や 様 々
な シ ス テ ム が 容  易 に 接 続 す る こ と が で き る ア ー キ テ ク チ ャ （ 枠 組
み ） で す 。 D i s p a t c h e r  コ ネ ク ト  を 活 用 す る こ と で 、「 自 動 運 転
車 両 メ ー カ ー 」 は 、 交 通 事 業 者 に 車 両 の 運 行 管 理 に  必 要 な 情 報 を
手 間 を か け ず に セ キ ュ ア な 環 境 で 提 供 す る こ と が で き ま す 。 ま た 、

「  乗 客 に M a a S ア プ リ や 交 通 系 情 報 を 提 供 す る サ ー ビ ス 事 業 者 」は 、
複 数 種 類 の 自  動 運 転 車 両 へ 配 車 タ イ ミ ン グ や 走 行 経 路 な ど の 指 示 、
車 両 か ら の 遅 延 情 報 の 取  得 な ど を 簡 単 に 実 現 す る こ と が で き ま す 。

※既存の車両については自動走行できるよう改造されています。
※同じ車種でも自動走行システムの種類が異なる場合には別の車種としています。

テキストテキスト

テキストテキスト
テキストテキスト

テキストテキスト
テキストテキスト

テキストテキスト
テキストテキスト

テキストテキスト
テキストテキスト

テキストテキスト
テキストテキスト

テキストテキスト
テキストテキスト

テキストテキスト
テキストテキスト

テキストテキスト
テキストテキスト

ルート検索アプリ

Shotl  Driver

標準的な
バス情報フォーマット

地震到達予測
システム

　添乗員向け
アプリケーション

緊急車両検知
システム

雨量検知
システム

テキストテキスト
テキストテキスト

テキストテキスト
テキストテキスト　パトランプ連携

顔認証システム

LINE

信号連携

バス・トラックなど

車種と接続済!!
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境 町 に お い て 、 原 則 平 日 毎 日 走 行 す る 定 常 運 行 を 2 0 2 0 年 1 1 月 2 6 日 か ら 開 始 し て い ま す 。
自 治 体 が 自 動 運 転 バ ス を 公 道 で 実 用 化 す る の は 、 国 内 で 初 め て 　 で す 。 2 0 2 1  年 2  月 に は 病 院 や ス ー パ ー 、 郵 便 局 等
の 利 用 者 が 乗 降 で き る 途 中 地 点 に バ ス 停 を 設 置 し ま し た 。 今 後 も 、 走 行 経 路 の 追 加 や 走 行 時 間 の 延 長 、 運 行 業 務 の さ
ら な る 自 動 化 を 実 施 し て い く 予 定 で す 。

茨城県境町

最 新 情 報 は コ チ ラ

T w i t t e r L I N E WEBサイト

3 台 が 町 内 を 駆 け 巡 る ! ! L I N E ア プ リ か ら オ ン デ マ ン ド 配 車 第1回クルマ・社会・パートナーシップ大賞

遠 隔 監 視 セ ン タ ー 新 設Drone×自動運転バスの
新スマート物流誕生!!

国 土 交 通 省 か ら ス マ ー ト シ テ ィ の モ デ ル プ ロ ジ ェ ク ト に 選 定 さ れ た 羽 田 空 港 隣 接 の 大 規 模 複 合 施 設
H A N E D A  I N N O V A T I O N  C I T  Y  に お い て 、 原 則 毎 日 走 行 す る 定 常 運 行 を 2 0 2 0  年 9  月 1 8 日 か ら 開 始 し て い ま す 。
2 0 2 2  年 1  0 月 時 点 で は 乗 車 人 数 は 5 4 , 3 1 3 人 、 便 数 は 1 2 , 6 0 2 便 と と て も 多 く 、 純 粋 に 移 動 と し て だ け で な く 施 設
の 空 間 と 相 ま っ て イ ノ ベ ー シ ョ ン の 息 吹 を 感 じ る ア ト ラ ク シ ョ ン と し て も 活 用 さ れ て い ま す 。

羽田イノベーションシティ

最 新 情 報 は コ チ ラ

T w i t t e r L I N E WEBサイト

空 港 へ 連 結 す る 路 線 を 拡 張 完全無人での走行を達成

※運行経路を閉鎖空間に限定して実施

圧 倒 的 な 実 績

人

乗 車 人 数

実 証 実 験 回 数

回
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上 士 幌 町 は 北 海 道 で 初 の 定 常 運 行 を 2 0 2 2 年 1 2 月 1 日 か ら 開 始 。 1 1 月 に 実 施 し た 運 行 ル ー ト 上 で の 試 験 走 行 で は 、
信 号 が あ る 交 差 点 を 除 い た 区 間 に 於 い て 車 内 の オ ペ レ ー タ ー が コ ン ト ロ ー ラ ー を 一 切 操 作 し な い「 無 介 入 」 で の
自 動 走 行 を 達 成 し た 。 (※バス停からの発車時に行う車内のタッチパネルの「発車」ボタンの押下のみでルートを１周できた場合を「無介入」と定義)

北海道上士幌町

最 新 情 報 は コ チ ラ

L I N E WEBサイト

路 線 拡 張極 寒 地 で の 走 行

日 進 市 で は 、 2 0 2 ３ 年 4 月 に 策 定 し た 「 日 進 市 地 域 公 共 交 通 計 画 」 の 実 現 を 目 指 す 中 、 新 た な 交 通 手 段 の 確 立 や ス マ
ー ト シ テ ィ の 実 現 に 向 け た 取 り 組 み の 一 環 と し て 、 フ ラ ン ス 製 電 気 自 動 車 を 使 用 し た 自 動 運 転 バ ス の 公 道 実 走 実 験 を
実 施 し ま す 。

愛知県日進市

最 新 情 報 は コ チ ラ

L I N E WEBサイト

L I N E 友 達 件 数 、 8 0 0 人 超 え ! !産 官 学 連 携 の コ ン ソ ー シ ア ム を 締 結
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