
「SoftBank 光サービス規約」新旧対照表 

改定前 

（2025年 1月 16日付） 

改定後 

（2025年 4月 1日付） 

第 1章 総 則 

第 1条（本規約の適用） 

 

第 1章 総 則 

第 1条（本規約の適用） 

4. 当社は、電気通信事業法施行規則（昭和 60 年郵政省

令第 25号）第 22条の 2の 3第 2項第 1号に規定する

変更を行う場合、当社のホームページに掲示する方法

又は当社が適当であると判断する方法により説明し

ます。 

第 2条（定義） 

(33)「二段階定額制プラン」とは、利用料金の計算方法に

つき、当社の定める一定のデータ利用量以下（以下

「下限」といいます。）および一定のデータ利用量以

上（以下「上限」といいます。）は、それぞれ当社の

定める定額で利用でき、かつ、下限から上限までの

間のデータ利用量については従量料金で利用できる

プランをいいます。ただし、2024 年 3 月 31 日まで

二段階定額制プランの品目であったファミリー・ラ

イトは、同年 4月 1日以降は従量料金は発生せず、

データ利用量にかかわらず下限における定額にて利

用ができることとなるため、同日以降は二段階定額

制プランに該当しないものとします。 

(34)「料金体系の変更を伴う品目変更」とは、二段階定額

制プランの品目とそれ以外の品目間での変更をいい

ます。 

第 2条（定義） 

(33)削除 

(34)削除 

第 5章 契約期間 

第 24条(契約期間及び解除料) 

2項（3） 

a. 利用契約の契約成立日が 2022年 6月 30日以前 

解除前プラン/変更前プラン 解除料 

自動更新なしプラン なし 

2年自動更新プラン 10,450円（税込） 

5年自動更新プラン(TVセット) 16,500円（税込） 

但し、5 年自動更新プラン（TV セット）から 2 年自動更

新プランへプラン変更をした場合の解除料は6,050円（税

込）とします。 

第 5章 契約期間 

第 24条(契約期間及び解除料) 

2項（3） 

a. 利用契約の契約成立日が 2022年 6月 30日以前 

解除前プラン/変更前プラン 解除料 

自動更新なしプラン なし 

2年自動更新プラン 10,450円（税込） 

5年自動更新プラン(TVセット) 16,500円（税込） 

但し、5 年自動更新プラン（TV セット）から 2 年自動更

新プランへプラン変更をした場合の解除料は6,050円（税

込）とします。 



以下に該当する場合は、本号 b.が適用されるものとしま

す。 

・本条第 3項に定めるプラン変更完了日が 2022年 7月 1

日以降の場合 

・料金体系の変更を伴う品目変更を行い、第 15条第 2項

に定める品目変更完了日が 2022年 7月 1日以降の場合 

・東西の提供区域を跨ぐ移転を行い、第 16条第 3項に定

める移転先での工事が完了した日が 2022年 7月 1日以降

の場合 

・ファミリー・10ギガの利用契約の場合 

（なお、2022年 7月 1日以降にファミリー・10ギガの利

用契約が成立し、かつ、同年 8月 31日までに解約した場

合の解除料は 6,930円（税込）となります） 

・ファミリー・ライトの利用契約の場合 

（なお、利用契約の契約成立日が 2022 年 6 月 30 日以前

の場合を含みます） 

以下に該当する場合は、本号 b.が適用されるものとしま

す。 

・本条第 3項に定めるプラン変更完了日が 2022年 7月 1

日以降の場合 

・東西の提供区域を跨ぐ移転を行い、第 16条第 3項に定

める移転先での工事が完了した日が 2022年 7月 1日以降

の場合 

・ファミリー・10ギガの利用契約の場合 

（なお、2022年 7月 1日以降にファミリー・10ギガの利

用契約が成立し、かつ、同年 8月 31日までに解約した場

合の解除料は 6,930円（税込）となります） 



b. 利用契約の契約成立日が 2022年 7月 1日以降 

解除前プラン/変更前プラン 解除料 

自動更新なしプラン なし 

2 年自動

更新プラ

ン 

ファミリー・ギガスピード 

ファミリー・スーパーハイス

ピード 

ファミリー・ハイスピード 

ファミリー 

5,720円

（税込） 

ファミリー・ライト 4,290円

（税込） 

ファミリー・10ギガ 6,380円

（税込） 

マンション・ギガスピード 

マンション・スーパーハイス

ピード 

マンション・ハイスピード 

マンション 

4,180円

（税込） 

マンション・10ギガ 6,380円

（税込） 

5 年自動

更新プラ

ン 

(TV セッ

ト) 

ファミリー・ギガスピード 

ファミリー・スーパーハイス

ピード 

ファミリー・ハイスピード 

ファミリー 

5,170円

（税込） 

ファミリー・10ギガ 5,830円

（税込） 
 

b. 利用契約の契約成立日が 2022年 7月 1日以降 

解除前プラン/変更前プラン 解除料 

自動更新なしプラン なし 

2 年自動

更新プラ

ン 

ファミリー・ギガスピード 

ファミリー・スーパーハイス

ピード 

ファミリー・ハイスピード 

ファミリー 

5,720円

（税込） 

ファミリー・10ギガ 6,380円

（税込） 

マンション・ギガスピード 

マンション・スーパーハイス

ピード 

マンション・ハイスピード 

マンション 

4,180円

（税込） 

マンション・10ギガ 6,380円

（税込） 

5 年自動

更新プラ

ン 

(TV セッ

ト) 

ファミリー・ギガスピード 

ファミリー・スーパーハイス

ピード 

ファミリー・ハイスピード 

ファミリー 

5,170円

（税込） 

ファミリー・10ギガ 5,830円

（税込） 
 



別表 

SoftBank 光の料金表 （月額基本料） 

 

5 年自動更

新プラン 

2 年自動更

新プラン 

自動更新な

しプラン 

ファミリー・

10 ギガ 

5,830 円／

月 

（税込） 

6,380 円／

月 

（税込） 

7,590 円／

月 

（税込） 

ファミリー・

ギガスピード 

ファミリー・

スーパーハイ

スピード 

ファミリー・

ハイスピード 

ファミリー 

5,170 円／

月 

（税込） 

5,720 円／

月 

（税込） 

6,930 円／

月 

（税込） 

ファミリー・

ライト 
－ 

4,290 円／

月 

（税込） 

6,050 円／

月 

（税込） 

マンション・

10 ギガ － 

6,380 円／

月 

（税込） 

7,590 円／

月 

（税込） 

マンション・

ギガスピード 

マンション・

スーパーハイ

スピード 

マンション・

ハイスピード 

マンション 

－ 

4,180 円／

月 

（税込） 

5,390 円／

月 

（税込） 

 

別表 

SoftBank 光の料金表 （月額基本料） 

 

5 年自動更

新プラン 

2 年自動更

新プラン 

自動更新な

しプラン 

ファミリー・

10 ギガ 

5,830 円／

月 

（税込） 

6,380 円／

月 

（税込） 

7,590 円／

月 

（税込） 

ファミリー・

ギガスピード 

ファミリー・

スーパーハイ

スピード 

ファミリー・

ハイスピード 

ファミリー 

5,170 円／

月 

（税込） 

5,720 円／

月 

（税込） 

6,930 円／

月 

（税込） 

マンション・

10 ギガ － 

6,380 円／

月 

（税込） 

7,590 円／

月 

（税込） 

マンション・

ギガスピード 

マンション・

スーパーハイ

スピード 

マンション・

ハイスピード 

マンション 

－ 

4,180 円／

月 

（税込） 

5,390 円／

月 

（税込） 

 

  



「ソフトバンク BB プロバイダーサービス規約」新旧対照表 

改定前 

（2025年 1月 16日付） 

改定後 

（2025年 4月 1日付） 

第 1章 総 則 

第 1条（本規約の適用） 

3．本規約に定めのない事項については、利用する本サー

ビスの内容に応じ、LINE ヤフー規約（約款）（後記第

2 条（4）項に定義します。）および無線 LAN 規約なら

びにダイヤルアップ約款（後記第 2 条第（1）項に定

義します。）が準用されるものとします。なお、本規約

と各規約との間で齟齬が生じた場合は、本規約が各規

約に優先して適用されるものとします。 

第 1章 総 則 

第 1条（本規約の適用） 

3．本規約に定めのない事項については、利用する本サー

ビスの内容に応じ、LINE ヤフー規約（約款）（後記第

2 条（4）項に定義します。）および無線 LAN 規約に定

義します。）が準用されるものとします。なお、本規約

と各規約との間で齟齬が生じた場合は、本規約が各規

約に優先して適用されるものとします。 

第 2条（定義） 

(1)「ソフトバンク BB プロバイダーサービス」とは、当

社が別途定める「公衆無線 LAN 利用規約」（以下「無

線 LAN 規約」といいます。）および「ダイヤルアップ

サービス契約約款」（以下「ダイヤルアップ約款」とい

います。）に定める、公衆無線 LAN サービス、ダイヤ

ルアップサービスを提供するサービスをいいます。 

第 2条（定義） 

(1)「ソフトバンク BB プロバイダーサービス」とは、当

社が別途定める「公衆無線 LAN 利用規約」（以下「無

線 LAN規約」といいます。）に定める、公衆無線 LANサ

ービスを提供するサービスをいいます。 

第 2章 契約の成立等 

第 5条（契約の申込の承諾） 

1．本サービスに係る契約は、前条に従い申込者により本

サービスの申込みがなされ、当社が当該申込みを承諾

することを条件として、以下に定める日に成立するも

のとします。なお、本サービスの契約成立日は申込日

によって異なります。 

＜2009年 10月 31日以前に申し込みを行った会員＞ 

当社が申込みを承諾した日の翌日を 1日目として 7日

目または、LINEヤフーが提供する Yahoo! JAPAN IDを

LINE ヤフーの Web ページ上で有効化した日のいずれ

か早い日。 

＜2009年 11月 1日以降に申し込みを行った会員＞ 

当社の申込みを承諾した日の翌日を 1日目として 7日

目、もしくは、公衆無線 LANサービス、ダイヤルアッ

プサービスを最初に利用した日のいずれか早い日。 

また、審査等のため申込者の運転免許証、健康保険証、

印鑑証明書、資格証明書、商業登記簿謄本その他の書

第 2章 契約の成立等 

第 5条（契約の申込の承諾） 

1．本サービスに係る契約は、前条に従い申込者により本

サービスの申込みがなされ、当社が当該申込みを承諾

することを条件として、以下に定める日に成立するも

のとします。なお、本サービスの契約成立日は申込日

によって異なります。 

＜2009年 10月 31日以前に申し込みを行った会員＞ 

当社が申込みを承諾した日の翌日を 1日目として 7日

目、または、LINEヤフーが提供する Yahoo! JAPAN ID

を LINE ヤフーの Web ページ上で有効化した日のいず

れか早い日。 

＜2009年 11月 1日以降に申し込みを行った会員＞ 

当社の申込みを承諾した日の翌日を 1日目として 7日

目、もしくは、公衆無線 LANサービス、ダイヤルアッ

プサービス（2025 年 3月 31 日をもって提供終了）を

最初に利用した日のいずれか早い日。 

また、審査等のため申込者の運転免許証、健康保険証、



類の提出を要する場合があります。 印鑑証明書、資格証明書、商業登記簿謄本その他の書

類の提出を要する場合があります。 

 


