
BBフォン光シティ
ご利用ガイド



BBフォン光シティとは？

BBフォン光シティの各種通話料金と利用方法

BBフォン光シティでご利用いただける各電話会社の識別番号

BBフォン光シティをご利用いただけない電話番号

付加サービスの詳細について

BBフォン光シティ 無料通話における接続音について

BBフォン光シティ基本／付加サービスについて

通話相手先への番号通知について

2021年9月1日

税込
税込

BBフォン光シティとは、お使いの電話番号と電話機はそのままで、BBフォン光シティどうしの通話は
もちろん、 BBフォン、ケーブルライン、ホワイト光電話、おうちのでんわとの通話が無料、基本料金も安く
通話料もお得なIP電話サービスです。

BBフォン光シティサービス等の加入者間の通話料が無料

当社

BBフォン光シティとは？

Ｂ
Ｂ
フ
ォ
ン
光
シ
テ
ィ
と
は
？

施設設置負担金は不要

電話番号の継続利用可能

クリアな 「音声品質」

電話機はそのままご利用可能

各種付加サービスもご利用可能

緊急通報にも対応

BBフォン光シティ／BBフォン／ケーブルライン／ホワイト光電話／おうちのでんわ
加入者どうしであれば、通話料金は無料。時間・距離による制限は一切ありません。



BBフォン光シティとは？

BBフォン光シティの各種通話料金と利用方法

BBフォン光シティでご利用いただける各電話会社の識別番号

BBフォン光シティをご利用いただけない電話番号

付加サービスの詳細について

BBフォン光シティ 無料通話における接続音について

BBフォン光シティ基本／付加サービスについて

通話相手先への番号通知について

2020年6月30日

税抜
税抜

BBフォン光シティとは、お使いの電話番号と電話機はそのままで、BBフォン光シティどうしの通話は
もちろん、 BBフォン、ケーブルライン、ホワイト光電話、おうちのでんわとの通話が無料、基本料金も安く
通話料もお得なIP電話サービスです。 

BBフォン光シティサービス等の加入者間の通話料が無料

当社

BBフォン光シティとは？

Ｂ
Ｂ
フ
ォ
ン
光
シ
テ
ィ
と
は
？

施設設置負担金は不要

電話番号の継続利用可能

クリアな 「音声品質」

電話機はそのままご利用可能

各種付加サービスもご利用可能

緊急通報にも対応

BBフォン光シティ／BBフォン／ケーブルライン／ホワイト光電話／おうちのでんわ
加入者どうしであれば、通話料金は無料。時間・距離による制限は一切ありません。



BBフォン光シティの各種料金とご利用方法

BBフォン光シティ等への発信

1分 1分

1分

8.79円

8.79円

22円 27.5円

11円 11円

表示価格は税込です

無料通話は通話相手先もBBフォン光シティ／BBフォン／ケーブルライン／ホワイト光電話／

おうちのでんわがご利用可能な状態（宅内接続機器の電源が正しく接続されている）の

場合に限り無料通話となりますのでご注意ください。発信時に「プププ・プププ」という

接続音をよくお確かめのうえ、ご利用ください（詳細はP4をご参照ください）。

http://tm.softbank.jp/consumer/bbphone/price_internal/

光BBユニットのBBフォンランプまたは電話ランプが点灯していない、インターネット接続が

BBフォン光シティで電話をしよう！

次の場合はＢＢフォン光シティを利用した発信・着信ともにご利用いただけません

Ｂ
Ｂ
フ
ォ
ン
光
シ
テ
ィ
の
各
種
料
金
と
ご
利
用
方
法

ＢＢフォン光シティでは、マイライン、マイラインプラスをご利用いただけませんが、

「010」「001」「0041」「0061」のいずれの番号でダイヤルされてもＢＢフォン光シティでの

国際通話となり、ＢＢフォン光シティの通話料金でご利用いただけます。

BBフォン光シティ国際通話のダイヤル方法

※国際電話の通話料は免税です。

表示価格は税抜です

http://tm.softbank.jp/consumer/bbphone/price_overseas/



BBフォン光シティの各種料金とご利用方法

BBフォン光シティ等への発信

1分 1分

1分

7.99円

7.99円

20円 25円

10円 10円

表示価格は税抜です

無料通話は通話相手先もBBフォン光シティ／BBフォン／ケーブルライン／ホワイト光電話／

おうちのでんわがご利用可能な状態（宅内接続機器の電源が正しく接続されている）の

場合に限り無料通話となりますのでご注意ください。発信時に「プププ・プププ」という

接続音をよくお確かめのうえ、ご利用ください（詳細はP4をご参照ください）。

http://tm.softbank.jp/consumer/bbphone/price_internal/

光BBユニットのBBフォンランプまたは電話ランプが点灯していない、インターネット接続が

BBフォン光シティで電話をしよう！

次の場合はＢＢフォン光シティを利用した発信・着信ともにご利用いただけません

Ｂ
Ｂ
フ
ォ
ン
光
シ
テ
ィ
の
各
種
料
金
と
ご
利
用
方
法

ＢＢフォン光シティでは、マイライン、マイラインプラスをご利用いただけませんが、

「010」「001」「0041」「0061」のいずれの番号でダイヤルされてもＢＢフォン光シティでの

国際通話となり、ＢＢフォン光シティの通話料金でご利用いただけます。

BBフォン光シティ国際通話のダイヤル方法

※国際電話の通話料は免税です。

表示価格は税込です

https://tm.softbank.jp/consumer/bbphone/price_overseas/

8.79円



BBフォン光シティからBBフォン光シティ/BBフォン/ケーブルライン/ホワイト光電話／おうち

のでんわへの発信時には「プププ、プププ」という接続音が聞こえます。BBフォン光シティ/

BBフォン/ケーブルライン/ホワイト光電話以外への発信時には、接続音は聞こえません。

BBフォン光シティ 無料通話における接続音について

BBフォン光シティを
ご利用のお客様

BBフォン光シティ／
ケーブルラインBBフォン光シティ

BBフォン光シティを
ご利用のお客様

BBフォン光シティ

BBフォン光シティを
ご利用のお客様

BBフォン光シティ

BBフォン光シティ

BBフォン光シティを
ご利用のお客様

例：0867-XXXX-XXXX 例：03-XXXX-XXXX

例：0867-XXXX-XXXX

例：0867-XXXX-XXXX

例：0867-XXXX-XXXX
0867-XXXX-XXXX

0867-XXXX-XXXX

0867-XXXX-XXXX

0867-XXXX-XXXX

0867-XXXX-XXXX

BBフォン光シティ／ケーブルライン／ホワイト光電話／おうちのでんわの場合【無料通話】

BBフォン光シティ 基本／付加サービスについて

Ｂ
Ｂ
フ
ォ
ン
光
シ
テ
ィ
の
各
種
料
金
と
ご
利
用
方
法

BBフォン光シティでは、次の基本／付加サービスをご利用いただけます。

BBフォン光シティで電話をしよう！



BBフォン光シティからBBフォン光シティ/BBフォン/ケーブルライン/ホワイト光電話／おうち

のでんわへの発信時には「プププ、プププ」という接続音が聞こえます。BBフォン光シティ/

BBフォン/ケーブルライン/ホワイト光電話以外への発信時には、接続音は聞こえません。

BBフォン光シティ 無料通話における接続音について

BBフォン光シティを
ご利用のお客様

BBフォン光シティ／
ケーブルラインBBフォン光シティ

BBフォン光シティを
ご利用のお客様

BBフォン光シティ

BBフォン光シティを
ご利用のお客様

BBフォン光シティ

BBフォン光シティ

BBフォン光シティを
ご利用のお客様

BBフォン光シティ／ケーブルライン／ホワイト光電話／おうちのでんわの場合【無料通話】

BBフォン光シティ 基本／付加サービスについて

Ｂ
Ｂ
フ
ォ
ン
光
シ
テ
ィ
の
各
種
料
金
と
ご
利
用
方
法

BBフォン光シティでは、次の基本／付加サービスをご利用いただけます。

BBフォン光シティで電話をしよう！



http://tm.softbank.jp/consumer/bbphone/option/

BBフォン光シティ／
BBフォン／
ケーブルライン／
ホワイト光電話

BBフォン光シティお申し込み時の通知／非通知設定

Ｂ
Ｂ
フ
ォ
ン
光
シ
テ
ィ
の
各
種
料
金
と
ご
利
用
方
法

BBフォン光シティでは、通話相手先に番号を「通知」することも「非通知」とすることもできます。

なお、発信者番号の指定がない場合は初期設定で「通知」となっていますが、通話毎に「184」

をダイヤルすることで「非通知」とすることも可能です。

BBフォン光シティを非通知設定でご利用の場合

BBフォン光シティを通知／非通知どちらの設定にされていても、その通話では相手先の機関へ
お客様の住所・氏名・電話番号は通知されません。

BBフォン光シティで電話をしよう！

BBフォン光シティ／ケーブルライン／ホワイト光電話との通話の場合

BBフォン光シティ／ケーブルライン／ホワイト光電話以外の通話の場合



http://tm.softbank.jp/consumer/bbphone/option/

BBフォン光シティ／
BBフォン／
ケーブルライン／
ホワイト光電話

BBフォン光シティお申し込み時の通知／非通知設定

Ｂ
Ｂ
フ
ォ
ン
光
シ
テ
ィ
の
各
種
料
金
と
ご
利
用
方
法

BBフォン光シティでは、通話相手先に番号を「通知」することも「非通知」とすることもできます。

なお、発信者番号の指定がない場合は初期設定で「通知」となっていますが、通話毎に「184」

をダイヤルすることで「非通知」とすることも可能です。

BBフォン光シティを非通知設定でご利用の場合

BBフォン光シティを通知／非通知どちらの設定にされていても、その通話では相手先の機関へ
お客様の住所・氏名・電話番号は通知されません。

BBフォン光シティで電話をしよう！

BBフォン光シティ／ケーブルライン／ホワイト光電話との通話の場合

BBフォン光シティ／ケーブルライン／ホワイト光電話以外の通話の場合



BBフォン光シティでご利用いただける各電話会社の識別番号

（2020年6月30日現在）

相手先電話番号の前に、次の各電話会社の識別番号をつけてダイヤルした場合も、

ＢＢフォン光シティの通話としてご利用いただけます。

0063

0065

0081

0091

020

0570

060

0990

0057

0062

Ｂ
Ｂ
フ
ォ
ン
光
シ
テ
ィ
で
ご
利
用
い
た
だ
け
る
各
電
話
会
社
の
識
別
番
号
／
Ｂ
Ｂ
フ
ォ
ン
光
シ
テ
ィ
を
ご
利
用
い
た
だ
け
な
い
電
話
番
号

BBフォン光シティをご利用いただけない電話番号

BBフォン光シティ提供外通話開始番号

BBフォン光シティでは、次の番号はご利用いただけません。

BBフォン光シティでは、次の3桁特番はご利用いただけません。

（2020年6月30日現在）

BBフォン光シティで電話をしよう！

0034

0035

0046

0051

0052

0053

0055

0056



BBフォン光シティでご利用いただける各電話会社の識別番号

（2020年6月30日現在）

相手先電話番号の前に、次の各電話会社の識別番号をつけてダイヤルした場合も、

ＢＢフォン光シティの通話としてご利用いただけます。

0063

0065

0081

0091

020

0570

060

0990

0057

0062

Ｂ
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フ
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な
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号

BBフォン光シティをご利用いただけない電話番号

BBフォン光シティ提供外通話開始番号

BBフォン光シティでは、次の番号はご利用いただけません。

BBフォン光シティでは、次の3桁特番はご利用いただけません。

（2020年6月30日現在）

BBフォン光シティで電話をしよう！

0034

0035

0046

0051

0052

0053

0055

0056



付
加
サ
ー
ビ
ス
の
詳
細
に
つ
い
て

BBフォン光シティで電話をしよう！



付
加
サ
ー
ビ
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細
に
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い
て

BBフォン光シティで電話をしよう！



（NTT「ボイスワープ」相当のサービス）

付
加
サ
ー
ビ
ス
の
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細
に
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て

BBフォン光シティで電話をしよう！



（NTT「ボイスワープ」相当のサービス）

付
加
サ
ー
ビ
ス
の
詳
細
に
つ
い
て

BBフォン光シティで電話をしよう！



011-835-0088

019-909-0088

024-503-9000

027-896-9000

03-6880-0088

048-741-0088

052-885-0088

06-7708-0088

075-285-0088

077-509-0088

082-575-0088

086-289-0088

088-618-0088

092-287-0088

096-240-0088

099-807-0088

北海道

岩手

福島

群馬

東京

埼玉

愛知

大阪

京都

滋賀

広島

岡山

徳島

福岡

熊本

鹿児島

017-715-9000

022-208-0088

025-369-0088

028-348-0088

043-386-0088

055-209-0088

059-991-0088

073-407-0088

076-299-0088

0776-92-0088

0852-40-9000

083-900-1000

088-819-0088

0952-48-0088

097-509-0088

098-914-0088

青森

宮城

新潟

栃木

千葉

山梨

三重

和歌山

石川

福井

島根

山口

高知

佐賀

大分

沖縄

018-802-0088

023-609-9000

026-476-0088

029-279-0088

045-294-0088

054-689-0088

058-208-0088

0742-87-0088

076-416-0088

078-584-0088

0857-88-9000

087-810-0088

089-950-0088

095-873-0088

0985-45-0088

秋田

山形

長野

茨城

神奈川

静岡

岐阜

奈良

富山

兵庫

鳥取

香川

愛媛

長崎

宮崎

※リモートコントロール設定時に暗証番号を設定いただきます。

付
加
サ
ー
ビ
ス
の
詳
細
に
つ
い
て

BBフォン光シティで電話をしよう！



011-835-0088

019-909-0088

024-503-9000

027-896-9000

03-6880-0088

048-741-0088

052-885-0088

06-7708-0088

075-285-0088

077-509-0088

082-575-0088

086-289-0088

088-618-0088

092-287-0088

096-240-0088

099-807-0088

北海道

岩手

福島

群馬

東京

埼玉

愛知

大阪

京都

滋賀

広島

岡山

徳島

福岡

熊本

鹿児島

017-715-9000

022-208-0088

025-369-0088

028-348-0088

043-386-0088

055-209-0088

059-991-0088

073-407-0088

076-299-0088

0776-92-0088

0852-40-9000

083-900-1000

088-819-0088

0952-48-0088

097-509-0088

098-914-0088

青森

宮城

新潟

栃木

千葉

山梨

三重

和歌山

石川

福井

島根

山口

高知

佐賀

大分

沖縄

018-802-0088

023-609-9000

026-476-0088

029-279-0088

045-294-0088

054-689-0088

058-208-0088

0742-87-0088

076-416-0088

078-584-0088

0857-88-9000

087-810-0088

089-950-0088

095-873-0088

0985-45-0088

秋田

山形

長野

茨城

神奈川

静岡

岐阜

奈良

富山

兵庫

鳥取

香川

愛媛

長崎

宮崎
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て

BBフォン光シティで電話をしよう！
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BBフォン光シティで電話をしよう！



付
加
サ
ー
ビ
ス
の
詳
細
に
つ
い
て

BBフォン光シティで電話をしよう！



https://www.softbank.jp/ybb/other/hikaricity/bbphone_city/

ソフトバンク株式会社

BBフォン光シティのサービスに関する詳細については、以下のＵＲＬをご覧ください。

P210071

・


	名称未設定



