
 

 

 

「スマホスタート割」提供条件書 

更新日：2019 年 5 月 8 日 

ソフトバンク株式会社 
 

Copyright 2019 SOFTBANK corp. 

1/2 

 

記載の料金額は税込金額です 

「スマホスタート割」提供条件書 

(2019年 6月 11日をもちまして、本キャンペーンの受付を終了します。) 

 

「スマホスタート割」（以下「本キャンペーン」といいます。）は、当社指定の機種（以下「旧機種」といいます。）を

利用しているお客さまが対象機種（以下「対象機種」といいます。）の購入を伴うのりかえ（MNP／番号移行）または

機種変更を行い、対象料金サービスに加入した場合に、特典が適用されるキャンペーンです。 

 

 キャンペーン期間 

2019年 3月 1日から 2019年 6月 11日まで 

 

 適用条件 

以下の全ての条件に該当するお客さまを対象とします。 

(1) 本キャンペーン期間内に、対象機種の購入を伴うのりかえ（MNP／番号移行）または機種変更を行うこと。 

 対象機種については、当社ホームページをご確認ください。 

(2) 前項に基づき対象機種を購入する時点で、下表のいずれかの対象料金サービスに加入し、本キャンペーンに申

し込むこと。 

 対象料金サービス 

1 
通話基本プラン 

データ定額ミニモンスター 

2 データ定額 50GBプラス※ 

  ※データシェアプラスの親回線を含みます。 

(3) 通話基本プランの 2年契約※1、2年契約（フリープラン）※2またはハートフレンド割引に加入すること。 

(4) 次の①または②のいずれかに該当すること。 

① 機種変更の場合 

旧機種※3が SoftBank ケータイ、みまもりケータイまたはあんしんファミリーケータイであること 

 本キャンペーンの対象となる旧機種については、当社ホームページをご確認ください。 

② 新規契約（MNP／番号移行）の場合 

旧機種が他社（ワイモバイルを含む。）フィーチャーフォン、PHS またはキッズ向けケータイであること※4  

 本キャンペーンの対象となる旧機種については、当社ホームページをご確認ください。 

 

※1 2年契約は、適用開始日から翌請求月末までを1ヵ月目とする2年単位での契約となります（（自動更新）。更新月（（契約期間満了の請求月～翌々 請求月）以外の解約など

には契約解除料（税抜9,500円）がかかります。また、更新月に解約などされた場合は、2年契約による割引は、前請求月分まで適用され、当請求月分は適用されませ

ん。 

※2 2年契約（フリープラン）は、適用開始日から翌請求月末までを1ヵ月目として23ヵ月以内に解約などされた場合には、契約解除料（税抜9,500円）がかかります。

24ヵ月目以降の解約などには契約解除料は発生しません。但し、24ヵ月目以降に解約などされた場合は、2年契約（（フリープラン）による割引は、前請求月分まで適用

され、当請求月分は適用されません。 

※3 旧機種は、購入から6ヵ月以上利用していることが必要です。旧機種を購入する前に、スマートフォンを利用していた場合もお申し込みいただけます。 

※4 本キャンペーンに申し込むときに、旧機種で自局電話番号を表示した画面をご提示いただき、当社にて当該画面を確認（ 撮影させていただきます。故障等により自局電話

番号を表示できない場合、本キャンペーンの適用対象外となります。 

 

 特典内容 

対象機種の端末代金から 10,800円を割引します。 
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 併用不可サービス 

 「ワイモバイルからソフトバンクへの番号移行プログラム」の特典B（通信料金割引）は、適用されません。 

 学割放題との同時加入はできません。 

 上記のほか、別途当社が指定するサービスまたはキャンペーン等と併用することができない場合があります。 

 

 禁止行為 

お客さまは、本キャンペーンに関し、次の各号に該当する行為または該当するおそれのある行為を行ってはならないも

のとします。 

(1) 法令、行政機関のガイドラインまたは公序良俗に違反する行為 

(2) 当社または第三者の営業妨害若しくは名誉棄損する行為、その他不利益を与える行為 

(3) 当社または第三者の財産権、知的財産権その他一切の権利を侵害する行為 

(4) 当社の書面による事前の承諾なく、本提供条件書に基づく権利義務につき、第三者に対し、譲渡、移転、担保

権の設定その他処分をする行為 

(5) その他、当社が不適切と判断する行為 

 

 責任の制限 

本キャンペーンに関連して発生したお客さまの損害について、当社の過失（重過失を除きます。）により当社が損害賠

償責任を負う場合の賠償の範囲は、損害を被った月の1か月分の分割支払金または通信料金債権のいずれか少ない金額

を上限として、直接かつ現実に生じた損害に限るものとし、その他一切の損害（付随的損害、間接損害、特別損害、逸

失利益に係る損害および拡大損害を含みます。）については、その予見可能性の有無を問わず賠償の責任を負わないも

のとします。 

 

 その他 

 本キャンペーンの適用後であっても、お客さまが本提供条件書に違反していることまたは当社基準により適用外であることが判明し

た場合は、特典の適用を取消し、もしくは無効とさせていただきます。 

 本キャンペーンは、予告なく終了し、または内容を変更する場合があります。 

 

 

【提供条件書記載事項の変更について】 

・ 当社は、本提供条件書の記載事項を変更することがあります。この場合には、特典内容その他の提供条件は、変更後の

提供条件書の記載事項によります。 

・ 本提供条件書の記載事項を変更する場合、当社ホームページ（http://www.softbank.jp）に掲載する方法、文字メッ

セージ（契約者回線または当社電気通信設備から送信された数字、記号およびその他文字等によるメッセージをいいま

す。）を配信する方法、または当社が適当と判断する方法にて事前に通知します。 

・ 最新の提供条件書は、当社ホームページに掲載いたしますので、ご確認ください。なお、本キャンペーンに関し、本提

供条件書に定めのない事項については、個品割賦購入約款および個別信用購入あっせん約款に定める条項が適用されま

す。 

 

更新履歴 

  2019年（3月1日 作成 

2019年5月8日 更新 


