
 

 

ソフトバンク株式会社（以下「当社」といいます。）は、お客さまがお申し込みの「モバイルシアター」（以下「本機」といいます。） 

に関して、以下のとおり重要事項をご説明いたします。本書面をよくお読みのうえ、お申し込みの内容をご理解ください。 

(2019年 9月 12日をもちまして、「スマートデバイスプラン」、「スマートデバイスプラン（年契なし）」、「スマートデバイスシェア」、

「モバイルシアター購入割引」、「シェア用基本料割引」および「新規初月割引」の受付を終了いたしました。) 

（2022 年 1 月 31 日をもちまして、本料金プランの「契約解除料」は廃止いたしました。） 

 

【スマートデバイスプラン、スマートデバイスプラン（年契なし）について】 

「スマートデバイスプラン」及び「スマートデバイスプラン（年契なし）」（以下「本料金プラン」と総称します。）は、本機でご利用

頂くことができる料金プランです。他のプランに変更することはできません。 

 

プラン名 基本料 契約期間 

スマートデバイスプラン 2,000 円 3 年間 

スマートデバイスプラン（年契なし） 3,500 円 － 

 

⚫ 音声通話のご利用はできません。 

 

 SMS 

送信 受信 

ソフトバンク宛 無料※1 無料 

上記以外 3 円/通 無料 

 

⚫ 国際 SMS の送信料は、100 円/通です。 

⚫ 国際 S!メール（MMS）の送信料は、メール容量が 1.5Kbyte 以下のものは 103 円/通、1.5Kbyte を超え 10Kbyte 以下

のものは 108 円/通、10Kbyte を超え 30Kbyte 以下のものは 135 円/通、30Kbyte を超え 100Kbyte 以下のものは 

300 円/通、100Kbyte を超え 300Kbyte 以下のものは 400 円/通です（Wi-Fi 環境からご利用の場合も送信料がかかり

ます。）。 

 

※1 みまもりカメラ宛の SMS 送信には、SMS 送信料(3 円/通)がかかります。送信先が携帯電話番号ポータビリティ（MNP）

を利用して他の携帯電話会社へのりかえをしていた場合、他の携帯電話会社宛の通信料が適用されますので、ご注意くださ

い。 

 

⚫ データ定額サービスへの加入が必須となります 

⚫ ウェブ使用料は、本料金プランに含まれております。 

⚫ ソフトバンクへ新たにご加入されるお客さまがお申し込みの場合は、加入日から適用（基本料は日割計算）となります。 

 

 

記載の料金額は税抜価格です 

モバイルシアターに関する提供条件書（兼重要事項説明書） 



ソフトバンクを既にご利用中のお客さまがお申し込みの場合は、翌請求月からの適用となります。なお、ソフトバンクを解約

される場合は、解約日までの適用（加入月に解約の場合を除き、基本料の日割り計算は行いません）となります。 

⚫ 本機は海外ローミング非対応です。 

⚫ SMS、国際 SMS、国際 S!メール（MMS）及び本料金プラン専用アクセスポイント以外の通信は定額対象外となります。 

⚫ 本料金プラン専用アクセスポイント以外の通信は 0.08 円/パケットの通信料がかかります。 

⚫ 本機は、ソフトウェアやアプリケーションなどの仕様による通信などを自動で行います。データを自動で同期することで常に

最新のデータを確認したり、より便利にご利用頂くことができます。 

自動通信を停止する場合は、「設定タブ」⇒「システム」⇒「接続」⇒「モバイルネットワーク」⇒「データ通信を有効にする」と

「モバイルデータを常時 ON」をオフに設定してください。 

⚫ 本料金プランの基本料及びウェブ使用料は、ポイントサービスのポイント加算の対象外となります。 

 

【スマートデバイスプランの契約期間について】 

スマートデバイスプランは、同一回線を 3 年間継続的にご利用頂くことを条件とする契約です。 

 

【アクセスインターネットプラスに係る通信を主としてご利用の場合（他社が販売する SIM ロック解除製品（タブレット・モバイ

ルデータ通信専用機種）向け） 】 

⚫ S!メール（MMS）のご利用はできません。お客さまのご使用の機種によって、通信の全部又は一部が利用できない場合が

あります。  

⚫ 一部のオプションサービスはご利用頂けません。 

 

【データ定額サービス】 

本機をご利用頂くためには、「データ定額サービス」にご加入頂くことが必要です。なお、下記データ定額サービスの 1GB から

50GB までをご選択頂けます。 

⚫ その他の提供条件は「スマ放題『データ定額サービス』」提供条件書をご覧ください。 

定額料  

名称 定額料 データ量上限（定額利用内）※1 

データ定額ミニ 1GB 2,900 円/月 1GB 

データ定額ミニ 2GB 3,500 円/月 2GB 

データ定額 5GB 5,000 円/月 5GB 

データ定額 20GB 6,000 円/月 20GB 

データ定額 30GB ※2 8,000 円/月 30GB 

データ定額 50GB 7,000 円/月 50GB 

※1 毎月ご利用のデータ量がデータ量上限を超えた場合、請求月末まで通信速度を送受信時最大 128Kbps に制

限いたします。通信速度制限の解除（上記データ量超過後、1GB ごとに 1,000 円加算）及び設定には、My 

SoftBank でのお申し込みが必要です。 

※2 データ定額 30GB は、2017 年 9 月 21 日をもってご加入の受付を停止いたします。 



⚫ 一定期間に大量の通信をご利用されるお客さまに対して、通信速度を制限する場合があります。また、よりよいネットワー

ク品質を提供するため、通信毎にトラヒック情報を収集、分析及び蓄積し、当社が別に定める通信を制限する場合があり

ます。詳細はこちらでご確認ください。URL:http://www.softbank.jp/mb/r/notes/ 

 

【スマートデバイスシェア】 

本機は「スマートデバイスシェア」にご加入いただくことで、「データシェアプラス」、「家族データシェア」又は「法人データシェア」

のいずれかの子回線として、親回線とデータ量をシェアしてご利用いただけます。 

 

スマートデバイスシェアの月額使用料として、以下の定額料を請求いたします。 

名称 定額料 

スマートデバイスシェア 500 円／月 

 

⚫ その他の提供条件は「スマ放題『家族データシェア』」提供条件書、「スマ放題『法人データシェア』」提供条件書、「スマ放

題『データシェアプラス』」提供条件書をご覧ください。なお、これらの提供条件書中、「データシェア月額使用料」及び「デー

タシェアプラス月額使用料」については、上記スマートデバイスシェアに読み替えて適用します。 

 

【モバイルシアター購入割引】 

モバイルシアター購入割引（以下「当購入割引」といいます。）は、スマートデバイスプランの加入者向けにデータ定額サービ

スの定額料から 2,400 円を割引するものです。 

⚫ 適用条件 

・スマートデバイスプランに加入していること（新規又は機種変更による加入を問わない）。なお、スマートデバイスプラン（年契

なし）は、適用対象外です。 

・前記スマートデバイスプランの加入は、本機の購入を伴うものであること（USIM 単体の利用又は本機のレンタル等は適用対

象外）。 

・スマートデバイスシェアに加入していないこと。 

⚫ 適用の終了条件 

・子回線に変更した場合 

（再度本機を購入すること以外の適用条件を満たした場合は、残余割引期間に限って当購入割引が適用されます。） 

・スマートデバイスプラン（年契なし）に加入した場合 

(スマートデバイスプラン（年契なし）に加入した場合、当購入割引の適用を終了し、その後スマートデバイスプランに再度変更

しても当購入割引を再適用しません。但し、再変更にあたり本機を購入した場合は、再適用されることがあります。) 

・回線を解約し、又は譲渡した場合 

⚫ 割引期間は、スマートデバイスプランの加入月の翌月から 37 ヵ月目までの期間です。 

⚫ 当社が実施する他のキャンペーン、プログラムと併用することができない場合があります。また、当購入割引の内容と期

間は予告なく変更する場合があります。 

 



【シェア用基本料割引】 

シェア用基本料割引（以下「当シェア割引」といいます。）は、スマートデバイスシェアに加入の場合、スマートデバイスプランか

ら 2,000 円を割引するものです。 

⚫ 適用条件 

・スマートデバイスプランに加入していること。 

（スマートデバイスプラン（年契なし）は適用対象外） 

・スマートデバイスシェアに加入していること。 

⚫ 適用の終了条件 

・「データシェアプラス」、「家族データシェア」又は「法人データシェア」を解除その他の理由により加入を終了した場合。 

・スマートデバイスプラン（年契なし）に加入した場合。 

（その後スマートデバイスプランに変更した場合、当シェア割引は再度適用されます。） 

・回線を解約し、又はその他の理由により回線契約を終了した場合 

⚫ 当社が実施する他のキャンペーン、プログラムとの併用ができない場合があります。 

また、当シェア割引の内容と期間は予告なく変更する場合があります。 

 

【新規初月割引】 

新規初月割引（以下「当初月割引」といいます。）とは、以下の条件に該当する場合に、初回の請求に限り、データ定額サービ

スの定額料から次の金額を割引するものです。 

⚫ 割引額 

・データ定額ミニ 1GBにご加入時：2,400 円を割引します。 

・データ定額ミニ 2GB、データ定額 5GB/20GB/30GB/50GB にご加入時：3,000 円を割引します。なおデータ定額 30GB は、

2017 年 9 月 21 日をもってご加入の受付を停止いたします。 

⚫ 適用条件 

・ソフトバンクへの新規契約と同時にスマートデバイスシェアにお申し込みいただくこと。 

・データ定額ミニ 1GB/2GB、データ定額 5GB/20GB/30GB/50GB にご加入されていること。 

・「データシェアプラス」、「家族データシェア」又は「法人データシェア」の適用が開始されること。 

⚫ 適用の終了条件 

・「データシェアプラス」、「家族データシェア」又は「法人データシェア」を解除その他の理由により加入を終了した場合 

・回線を解約し、又は譲渡した場合 

⚫ 当社が実施する他のキャンペーン、プログラムとの併用ができない場合があります。 

また、当初月割引の内容と期間は予告なく変更する場合があります。 

 

【禁止事項・免責事項について】 

⚫ 本機をご利用の前に、同梱の「取扱説明書」をご覧になり、正しくお取り扱いください。本機は電波を利用しているので、サ

ービスエリア内であっても屋内、地下、トンネル内、自動車内などでは電波が届きにくくなり、通信が困難になることがあり

ます。また、通信中に電波状態の悪い場所へ移動すると、通信が急に途切れることがありますので、あらかじめご了承く



ださい。 

⚫ 本機は海外でのご利用はできません。 

⚫ 医療機関の使用禁止場所では使用しないでください。また医療機器近くでのご利用には十分ご注意ください。 

⚫ 高精度な制御や微弱な信号を取り扱う電子機器の近くでは、本機の電源を切ってください。電子機器が誤動作するなどの

影響を与える場合があります。 

⚫ 本機は防水仕様ではありません。湿気・結露の多い場所の使用においては水濡れのないようご注意ください。 

⚫ 長時間使用しない場合は、AC アダプタを持ってプラグをコンセントから抜いてください。感電・火災・故障の原因となりま

す。 

 

【USIM カードについて】 

⚫ 本機をご利用頂くためには、専用 USIM カードが必要となります。専用 USIM カードは、他のソフトバンク携帯電話では原

則ご利用頂けません。 

⚫ USIM カードは貸与となります。解約などの際は、当社にご返却ください。紛失・破損の際の再発行手数料として 4,500 円

がかかります。また、PIN コードロックの解除には USIM カードの再発行が必要となり、再発行手数料として 4,500 円がか

かります。 

 

【アフターサービスについて】 

⚫ 本機を盗難・紛失された場合は、必ず緊急利用停止の手続きを行ってください。詳しくは、次の連絡先までご連絡くださ

い。 連絡先 ソフトバンクカスタマーサポート「紛失・故障受付」TEL : 0800-919-0113（無料） 

⚫ 本機の故障時は、本機をお預かりして対応することとなります。また、お預かりの際には本機のデータは消去いたします。

返却後は各種設定をやり直してください。 

 

【ソフトウェア更新について】 

⚫ 本機のソフトウェア更新には通信料が発生いたします。通信料の発生を回避するために、ご自宅などの無料Ｗｉ－Ｆｉを利

用して更新して頂くことを推奨いたします。なお、新しいソフトウェアがあるのかを確認するため、週 1 回の 10K byte 程度

の通信を行っております。こちらの通信においても通信料が発生します。 

⚫ ソフトウェア更新中は、他の機能を操作できません。また、ソフトウェア更新には時間がかかることがあります。 

⚫ ソフトウェア更新は、電波状況のよい場所で、移動せずに操作してください。また、バッテリーの残量が十分ある状態で操

作してください。更新途中に電波状態が悪くなったり、バッテリーの残量がなくなると、更新に失敗することがあります。更

新に失敗すると本機が使用できなくなることがあります。 

 

 

【受付業務】 

⚫ 本機は、本機以外の機種との機種変更、携帯電話番号ポータビリティ（MNP）の利用及び電話番号の変更はできません。 

⚫ 譲渡・解約等で本機のご利用をおやめになる場合は、事前に本機の設定を初期化してください。初期化が完了するまで

は、設定された情報が、本機の譲受人に閲覧される可能性があります。初期化方法については、取扱説明書をご確認く



ださい。 

 

【提供条件書記載事項の変更について】 

⚫ 当社は、本書面の記載事項を変更することがあります。この場合には、料金その他の提供条件は、変更後の本書面の記

載事項によります。 

⚫ 本書面の記載事項を変更する場合、当社ホームページに掲載する方法、文字メッセージ(契約者回線又は当社電気通信

設備から送信された数字、記号及びその他文字等によるメッセージをいいます)を配信する方法、又は当社が適当と判断

する方法にて事前に通知します。 

⚫ 最新の提供条件は、当社ホームページ(http://www.softbank.jp)に掲載いたしますので、ご確認ください。なお、本書面記

載事項以外の部分については、4G通信サービス契約約款の規定を適用します。また、詳細につきましては当社ホームペ

ージでも確認できます。 

 

更新履歴 

2015 年 11 月 13 日作成 

2016 年 4 月 1 日更新 

2016 年 9 月 13 日更新  

2017 年 6 月 1 日更新 

2017 年 9 月 22 日更新 

2017 年 12 月 1 日更新 

2019 年 3 月 1 日更新 

2019 年 9 月 12 日更新 

2022 年 2 月 1 日更新 

2024 年 8 月 1 日更新 

2025 年 9 月 8 日更新 


