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「事務⼿数料０円特典（LINE モバイル→ソフトバンク）」提供条件書 
（2025 年 8 月 19 日をもちまして、「事務⼿数料 0 円特典（LINE モバイル→ソフトバンク）」の新規受付を終了いたし
ました。） 
 
「事務⼿数料０円特典（LINE モバイル→ソフトバンク）」（以下「本キャンペーン」といいます。）は、ソフトバンク株式会社（以下
「当社」といいます。）指定の適用条件を満たした場合に、LINE モバイル回線からソフトバンクへのりかえ（携帯電話番号ポータビリテ
ィ）を⾏ったお客様に対し、ソフトバンクの契約事務⼿数料 3,500 円（3,850 円）を無料にする施策です。 
 
■キャンペーン期間 
  2023 年 3 月 15 ⽇ 〜 2025 年 8 月 19 ⽇ 
 
■適用条件 

本キャンペーンは、以下の条件を満たすお客さまを対象とします。 
 LINE モバイル回線からソフトバンクへのりかえ（携帯電話番号ポータビリティ）が完了すること。 

※ SIM 単体契約（料⾦プランのお申し込みと同時に携帯電話機をご購入しない契約をいいます。）を含みます。 

※ 本キャンペーン期間中に携帯電話番号ポータビリティの申込みをした回線に限ります。 

※ 携帯電話番号ポータビリティ前の契約を解約してソフトバンクへの携帯電話番号ポータビリティを⾏った場合は適用の対象外とな

ります。 

※ 契約事務⼿数料が発生しない場合は適用の対象外となります。 

 

■特典内容 
ソフトバンクの契約事務⼿数料 3,500 円（3,850 円）を無料にします。 
 

 禁⽌⾏為 
お客さまは、本キャンペーンに関し、次のいずれかに該当する⾏為又は該当するおそれのある⾏為を⾏ってはならないものとします。 

(1) 法令、⾏政機関のガイドライン又は公序良俗に違反する⾏為 
(2) 当社又は第三者の営業妨害又は名誉棄損する⾏為、その他不利益を与える⾏為 
(3) 当社又は第三者の財産権、知的財産権その他⼀切の権利を侵害する⾏為 
(4) 当社の書面による事前の承諾なく、本提供条件書に基づく権利義務につき、第三者に対し、譲渡、移転、担保権の設定その他

処分をする⾏為 
(5) 不正⾏為 
(6) その他、当社が不適切と判断する⾏為 
 
【その他注意事項】 
・ 本キャンペーンは、何らかの理由により内容を変更し、又は廃止する場合があります。この場合、変更後の内容がお客様の権利関係に

重大な影響を与える場合又は本キャンペーンを廃止する場合は、当社ホームページに掲載する方法その他同等の方法により事前に通
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知します。但し、緊急性がある場合又はやむを得ない場合は、事後的に通知します。 
・ 他のキャンペーン、プログラム、割引との併用はできない場合があります。 
【提供条件書記載事項の変更について】 
・ 当社は、本提供条件書の記載事項を変更することがあります。この場合には、料⾦その他の提供条件は、変更後の提供条件書の記

載事項によります。 
・ 本提供条件書の記載事項を変更する場合、当社ホームページ（https://www.softbank.jp）に掲載する方法、文字メッセージ

（契約者回線又は当社電気通信設備から送信された数字、記号及びその他文字等によるメッセージをいいます。）を配信する方法、
又は当社が適当と判断する方法にて事前に通知します。但し、緊急性がある場合又はやむを得ない場合は、事後的に通知します。 

・ 最新の提供条件書は、当社ホームページに掲載いたしますので、ご確認ください。なお、提供条件書記載事項以外の部分については、
4G 通信サービス契約約款及び 5G 通信サービス契約約款の規定を適用します。詳細につきましては当社ホームページでも確認できま
す。 
 

 
 

更新履歴 

2023 年 3 月 15 ⽇  作成 

2023 年 11 月 15 ⽇ 更新 

2024 年 8 月 1 ⽇   更新 

  2025 年 7 月 18 ⽇ 更新 

  2025 年 8 月 20 ⽇ 更新 


