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「【3G】事務⼿数料０円特典」提供条件書 
 
「【3G】事務⼿数料０円特典」（以下「本キャンペーン」といいます。）は、当社指定の適⽤条件を満たした場合に、契約事務⼿数料を
無料にするキャンペーンです。 
 
■ キャンペーン期間 

2022 年 11 月 16 ⽇ 〜 2024 年 4 月 15 ⽇※ 
※ 令和 6 年能登半島地震の影響に伴う⽀援として、2024 年 4 月 7 ⽇時点で契約者住所が石川県にあるお客さまを対象に、 

2024 年 7 月 31 ⽇まで本キャンペーンを受付します。 

詳細につきましては、当社ホームページ（https://www.softbank.jp/mobile/network/3g-end/）をご確認ください。 

 
■ 適用条件 

  本キャンペーンは、キャンペーン期間内に、次の第 1 号又は第 2 号の条件を満たすお客さまを対象とします。 
(1) 別紙 1 に定める料⾦プランに加⼊しているお客さま※1 又は 3G のみに対応した機種若しくは VoLTE に対応していない機種※2 を

ご利⽤中のお客さま※1 が、下表の機種に機種変更するとき又は下表の機種を使⽤する旨を当社に申し出た上で SIM 単体契約
をするときに、下表の料⾦プランのいずれかに加⼊すること 

※1 SIM 単体契約（料⾦プランのお申し込みと同時に携帯電話機をご購⼊しない契約をいいます。以下同じ。）であるお客さまを含みます。 

※2 当社システムの登録情報と⼀致しない場合又は現にご利⽤中であることが当社にて確認できない場合は、本キャンペーンの適⽤を受けること
はできません。 

料⾦プラン 対象機種 
· 「基本プラン（音声）」 

· 「基本プラン（みまもりケータイ／キッズフォン）」 

· 「基本プラン（データ）」 

· VoLTE 対応機種 

· SoftBank 4G LTE、SoftBank 4G 又は
SoftBank5G 対応の iPad 

(2) 「シンプルスタイルプラン（３Ｇ）」、「シンプルスタイルプラン 4G」又は「シンプルスタイル(4G ケータイ)（プリペイド）」に加⼊してい
るお客さま（「Simply」、「501KC」、「Libero 2」、「Libero3」、「nova lite 2 US_SB_P」又は「moto g53s 5G」の機種を
使⽤しているお客さま及び SIM 単体契約であるお客さまを除きます。）が、下表の機種に機種変更するとき又は下表の機種を
使⽤する旨を当社に申し出た上で SIM 単体契約をするときに、下表の料⾦プランのいずれかに加⼊すること 

料⾦プラン 対象機種 
· シンプルスタイルプラン 4G 

· シンプルスタイル(4G ケータイ)（プリペイド） 

· VoLTE 対応機種 

 
■ キャンペーン内容 

お客さまが適⽤条件を満たした場合、契約事務⼿数料（3,850 円）が無料になります。 
 

■ 禁⽌⾏為 

お客さまは、本キャンペーンに関し、次のいずれかに該当する⾏為又は該当するおそれのある⾏為を⾏ってはならないものとします。 
(1) 法令、⾏政機関のガイドライン又は公序良俗に違反する⾏為 
(2) 当社又は第三者の営業妨害又は名誉棄損する⾏為、その他不利益を与える⾏為 
(3) 当社又は第三者の財産権、知的財産権その他⼀切の権利を侵害する⾏為 
(4) 当社の書⾯による事前の承諾なく、本提供条件書に基づく権利義務につき、第三者に対し、譲渡、移転、担保権の設定その

他処分をする⾏為 
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(5) 不正⾏為 
(6) その他当社が不適切と判断する⾏為 

 
■ その他 

● 他のサービス、キャンペーン、プログラム又は割引等と併⽤することができない場合があります。 

● 本キャンペーンの適⽤後であっても、お客さまが本提供条件書に違反していること、又は当社基準により適⽤外であることが判明した
場合は、本キャンペーンの適⽤を取消し、又は無効とさせていただきます。 

● 本キャンペーンは、何らかの理由により内容を変更し、又は廃⽌する場合があります。この場合、変更後の内容がお客様の権利関
係に重大な影響を与える場合又は本キャンペーンを廃⽌する場合は、当社ホームページに掲載する方法その他同等の方法により事
前に通知します。ただし、緊急性がある場合又はやむを得ない場合は、事後的に通知します。 

 
【提供条件書記載事項の変更について】 
・ 当社は、本提供条件書の記載事項を変更することがあります。この場合には、本キャンペーンの内容その他の提供条件は、変更後の

提供条件書の記載事項によります。 

・ 本提供条件書の記載事項を変更する場合、当社ホームページ（https://www.softbank.jp）に掲載する方法、文字メッセージ
（契約者回線又は当社電気通信設備から送信された数字、記号及びその他文字等によるメッセージをいいます。）を配信する方
法、又は当社が適当と判断する方法にて事前に通知します。ただし、緊急性がある場合又はやむを得ない場合は、事後的に通知しま
す。 

・ 最新の提供条件書は、当社ホームページに掲載いたしますので、ご確認ください。なお、提供条件書記載事項以外の部分について
は、３G 通信サービス契約約款、４G 通信サービス契約約款及び５G 通信サービス契約約款を適⽤します。また、詳細につきまして
は当社ホームページでも確認することができます。 

 
更新履歴 
2022 年 11 月 16 ⽇ 作成 
2023 年 2 月 15 ⽇ 更新 
2023 年 6 月 1 ⽇ 更新 
2023 年 10 月 12 ⽇ 更新 
2023 年 11 月 15 ⽇ 更新 
2024 年 1 月 17 ⽇ 更新 
2024 年 3 月 13 ⽇ 更新 
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【別紙１】 
対象プラン 
対応機種の区分 料⾦プランの名称 
ケータイ・iPhone・スマートフォン
共⽤ 

スマ放題(通話定額基本料(ケータイ))※ 
スマ放題ライト(通話定額ライト基本料(ケータイ))※ 
スマ放題(通話定額基本料)※ 
あんしんファミリーケータイ専⽤プラン 

標準プラン※ 
ホワイトプラン※ 
ゴールドプラン 

ブループラン(LL プラン) 

ブループラン(L プラン) 

ブループラン(M プラン) 

ブループラン(S プラン) 

ブループラン(SS プラン) 

ブループラン(キッズ・シニアプラン) 

ブループラン・バリュー(LL プランバリュー) 

ブループラン・バリュー(L プランバリュー) 

ブループラン・バリュー(M プランバリュー) 

ブループラン・バリュー(S プランバリュー) 

ブループラン・バリュー(SS プランバリュー) 

ブループラン・バリュー(キッズ・シニアプラン) 

オレンジプラン(LL プラン(W)) 

オレンジプラン(L プラン(W)) 

オレンジプラン(M プラン(W)) 

オレンジプラン(S プラン(W)) 

オレンジプラン(SS プラン(W)) 

オレンジプラン(WX)LL プラン 

オレンジプラン(WX)L プラン 

オレンジプラン(WX)M プラン 

オレンジプラン(WX)S プラン 

オレンジプラン(WX)SS プラン 

オレンジプラン(WX)デイタイム L 

オレンジプラン(WX)デイタイム S 
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オレンジプラン(WX)キッズ・シニアプラン 

オレンジプラン(ビジネス(X)) 

オレンジプラン(スタンダード(X)) 

オレンジプラン(エコノミー(X)) 

オレンジプラン(オフタイム(X)) 

オレンジプラン(ライト(X)) 

オレンジプラン(デイタイム(X)) 

シンプルオレンジ E 

シンプルオレンジ S 

シンプルオレンジ L 

グローバルコールプラン 

バリューパック 

バリューパックシルバー 

バリューパックプラチナ 

バリューパックゴールド 

バリューパックプレミア 

ライトコールパック 

ビジネスパック 

ビジネスエコノミーパック 

iPad (iPad 専⽤)ゼロから定額プラン※ 
(iPad 専⽤)データ定額プラン※ 

 
（注）「※」を記した料⾦プランについては、その料⾦プランが適⽤されている回線において、お客さまが使⽤している機種（当社に登録され

ているものに限ります。）が 3G のみに対応した機種である場合に限ります。 
 
 
 
 


