
5G 通信の電波改善サービス提供に関する注意事項 
 

ホームアンテナ 3 のお申し込み、および設置後の 5G 通信サービスの利用には以下の注意事項がありま
す。 
 
・ ご利用の端末が 5G 通信および 4G 通信に対応していること。 
・ VoLTE（LTE のデータ通信を用いての音声通話）による通話が可能な電波環境であること。 
・ ホームアンテナ 3 の設置、およびご利用の端末での 5G 通信に必要な 5G および 4GLTE の電波環境

を満たしていること。 
・ 電波環境が改善した場合、5G 表示となりますが通信速度は SoftBank 4G LTE 同等になること。 
・ 電波環境によっては 4G 通信サービスのみが改善される場合があること。 
 


