
特定商取引法に基づく表示 

 

表示価格は特に断りがない限り税込です。 

消費税計算上請求金額と異なる場合があります。 

 

あんしんデータボックス（以下「本サービス」といいます。）に関して、以下のとおりご案内いたします。 

 

１. 分量 

 お客さまの加入日（お客さまが本サービスに申込みをして、当社がこれを承諾した日をいいます。以

下同じ。）から翌月同日（翌月同日に暦日が存在しない場合、翌月末日）の前日までの 1 ヵ月

間が契約期間となります。なお、契約期間満了日までにお客さまが自ら解約しない限り、お客さまと

当社との間の契約は、翌日から同一期間自動的に更新され、以後も同様です。 

※ 「あんしんデータボックス 1ヵ月無料キャンペーン」が適用されているお客さまについては、無料期

間中にお客さまが自ら解約しない限り、自動的に有料の契約へ更新され、2 ヵ月目以降は月

額料が発生しますので、ご注意ください。 

 

２. 対価 

月額料 600 円／月（容量 500GB） 

 

（1 ヶ月目の月額料） 

本サービスに初めて加入したお客さまは、加入日から 1 ヵ月間、無料です。 

※ 「あんしんデータボックス 1 ヵ月無料キャンペーン」適用時。 

（2 ヵ月目の月額料） 

過去に「200GB までバックアップ割 契約者全員 2 ヵ月目特典」の割引を受けたことがないお客さま

は、2 ヵ月目の月額料が 300 円になります。 

※ 「200GB までバックアップ割」適用時。 

（3 ヵ月目以降の月額料） 

下表に定める対象項目のバックアップ設定を行い、対象項目の保存量が合計 200GB 以下である

ことが判定※1 された場合、判定した月（協定世界時（UTC））の翌々月※2（協定世界時

（UTC））の月額料が 300 円になります。 

※1 毎月 1 回、お客さまの契約期間の満了時点（協定世界時（UTC）の時刻）で、対象項目のデータ保存

量が合計 200GB 以下であるかどうかを判断します。なお、日本時間は協定世界時（UTC）より 9 時間進

んでおり、日本時間に換算すると翌日 8 時 59 分 59 秒です。 

※2 日本時間では判定した月の翌月です。 

（例）【契約期間が 7 月 21 日から 8 月 20 日まで（日本時間）のお客さまの場合】 



判定時期：協定世界時（UTC）8 月 20 日 23 時 59 分 59 秒  

（日本時間 8 月 21 日 8 時 59 分 59 秒） 

割引対象：9 月 21 日～10 月 20 日（日本時間）のご利用料金 

 

端末の種類 対象項目 

iPhone・iPad 写真・動画 

Android スマートフォン・タブレット/パソコン 写真・動画・音楽・ドキュメント 

※上記以外の項目（連絡先／SMS・MMS／通話履歴）のみをバックアップ設定しても割引さ

れません。 

 

３. 対価の支払の時期及び方法 

毎月、契約期間の初日に本サービスの月額料が発生し、お客さまの支払方法ごとに、それぞれの支

払い時期は次のとおりです。 

(1) 通信料金と合わせて支払う方法 

月額料の発生日以降に到来するお客さまの請求締日※までの通信料金と合算して、月額料を

請求します。 

※ ソフトバンクブランドのお客さまの請求締日は、My SoftBank で確認することができます。 

※ ワイモバイル、LINEMO 及びジャパネットのお客さまの請求締日は、暦月の末日です。 

(2) クレジットカードで支払う方法 

各クレジットカードの発行会社が定める条件によります。 

 

４. 提供時期 

本サービスへの加入日からご利用いただくことができます。 

 

５. 申込みの期間 

「あんしんデータボックス 1 ヵ月無料キャンペーン」及び「200GB までバックアップ割」の実施時期につ

いては、各利用規約をご確認ください。 

 

６. 申込みの撤回又は解除に関する事項 

 本サービスの性質上、申し込みの撤回、返品等はできません。 

 お客さまは、本サービスの解約を希望する場合、My SoftBank 又はソフトバンク・ワイモバイル取扱

店で解約を申し出る必要があり、当社がその申し出を承諾した時点で、解約手続きが完了します。

この場合、お客さまと当社との間の契約は、その解約手続きの完了日以降に到来する契約期間満

了日をもって終了します。 

 

７. 事業者名称・所在地・電話番号 



ソフトバンク株式会社 

〒105-7529 東京都港区海岸 1-7-1 東京ポートシティ竹芝オフィスタワー 

代表電話番号 03-6889-2000 

 

８. 責任者の氏名 

宮川 潤一 

 

９. その他負担すべき金銭 

 本サービスを利用するために必要な通信機器その他これらに付随して必要となる機器は、お客さま

の費用で用意し、ご利用いただく必要があります。 

 本サービスを利用するにあたって発生する通信料は、お客さまの負担です。お客さまがパケット定額

サービスに加入していない場合、パケット通信料が高額となるおそれがありますので、ご注意ください。 

 

１０. 動作環境 

本サービス専用の Web サイトに定めています。 

 

１１. その他役務の提供条件 

 お客さまが 12 歳未満である場合又は法人である場合、本サービスに申込みをすることができません。 

 本サービスのご利用は、日本国内に居住するお客さまに限られます。 

 その他の条件は、「あんしんデータボックス」利用規約、「あんしんデータボックス 1 ヵ月無料キャンペ

ーン」規約及び「200GB までバックアップ割」規約をご確認ください。 


