
メールアドレス確認方法
メールアドレスは【My SoftBank】からご確認いただけます

※My SoftBankのパスワードがわからない場合は【My SoftBankパスワード確認方法】をご確認ください

「My SoftBank」
を検索

電話番号／
My SoftBankパスワード ※

を入力しログイン

トップの「メール設定」
を選択

「メールアドレス」
を選択すると

S!メールが表示

STEP 1 STEP 2 STEP 3 STEP 4

iPhone/Android共通



My SoftBankパスワード確認方法
パスワードがわからない方は下記にてご確認ください

「パスワードを忘れた方」
をタップ

電話番号と
ご契約時の4桁の暗証番号

を入力
「パスワードを送信する」

をタップ

メールボックスを開き
届いたメール内に

記載されているパスワード
を確認

STEP 1 STEP 2 STEP 3 STEP 4

iPhone/Android共通




