
 

アプリケーション利用規約 

  

本規約は、本アプリ（第１条に定めます。）をお客様が使用する、別途当社が指定する携帯

電話端末（以下、「お客様端末」といいます。）にてご使用いただくための条件を定めるもの

です。本規約にご同意いただけない場合、お客様は本アプリをご利用いただくことはできま

せん。 

  

第１条（本アプリ） 

「本アプリ」とは、モーションキャプチャを利用して作成した手話の３Ｄモーションデータ

を収録した手話辞典機能及び手話を習得することを目的とした手話の学習ゲーム機能

を有する、ソフトバンク株式会社（以下、「当社」といいます。）が提供する「ゲームで

学べる手話辞典」と称するソフトウェアプログラムです。なお、本アプリの内容につい

ては、株式会社手話あいらんどの監修を受けたものとなっております。 

  

第２条（使用許諾） 

１．当社は、当社が指定する方法により本規約に同意したお客様（お客様が未成年者である

場合には、親権者など法定代理人の同意を得た上で本規約に同意する必要があります。）

に対して、本アプリをお客様端末上においてのみ使用することのできる、非独占的かつ

譲渡不能の本アプリの使用を許諾します。ただし、お客様が、当社が別途定める対価を

支払うことにより本アプリに組み込まれるデータ（以下、「アドオンデータ」といいま

す。）を使用するためには、別途当社が定める方法によりアドオンデータの使用を申し

込む必要があります。 

２．前項の定めは、お客様に対する本アプリ及び本アプリにより提供される一切のコンテン

ツに係る著作権等その他何らかの権利の譲渡等を意味するものではありません。 

 

第３条（本契約の効力等） 

１．本規約に基づく本アプリの使用許諾契約（以下、「本契約」といいます。）は、お客様が

本規約に同意したときに当社とお客様との間で効力を生じるものとします。ただし、第

６条（遵守事項）第１項第(1)号乃至第(3)号については、お客様がお客様端末に本アプ

リをインストールした時から適用されるものとします。 

２．当社は、お客様に事前に以下のいずれかの方法により通知することによりお客様の同意

を得ることなく、本規約を変更すること又は終了させることができます。この場合、当

社は、本規約の変更若しくは終了の旨を、当社ホームページに掲載し、又はこれと同等

の方法によってお客様に周知するものとします。 

３．お客様が本規約の条項のいずれかに違反した場合又は反社会的勢力に該当することが



判明した場合、当社は自己の判断に基づき何らの催告をすることなく本契約を解除し、

本契約を終了させることができるものとします。 

４．本契約が終了した場合には、お客様はいかなる理由においても本アプリを使用すること

はできません。お客様は、本アプリの使用を直ちに中止するとともに、当社の指示に従

いお客様端末上の本アプリを速やかに削除するものとします。 

５．前項、第６条（遵守事項）、第７条（当社の免責）、第１０条（反社会的勢力の排除）及

び第１１条（その他）の規定は、本契約終了後も有効に存続するものとします。 

  

第４条（アドオンデータの購入） 

１．お客様がアドオンデータを購入した場合、アドオンデータの代金（以下、「データ代金」

といいます。）は、Apple Inc.、Apple Japan 合同会社、iTunes株式会社並びにこれら

の子会社及び関連会社（以下、総称して「Apple」といいます。）又は、Google LLC、グ

ーグル合同会社、並びにこれらの子会社及び関連会社（以下、総称して「Google」とい

います。）が、別途定める規定に基づき、当社に代わってお客様から回収するものとし

ます。 

２．アドオンデータを購入した場合、アドオンデータは本アプリの一部を構成するものとし

て、アドオンデータについても本規約に基づく本アプリに関する定めが適用されるも

のとします。 

３．当社は、理由のいかんを問わず、お客様が支払ったデータ代金の全部又は一部を返金い

たしません。 

４．お客様が Apple 又は、Google に対してデータ代金を支払わないことは、本規約に違反

する行為とします。 

   

第５条（遵守事項） 

１．お客様は、本アプリを利用するにあたって、次の各号のいずれかに該当する行為及び該

当するおそれがあると当社が判断する行為をしてはならないものとします。 

(1)本アプリを複製する行為  

(2)本アプリを翻案、改変し、又はリバースエンジニアリング、逆コンパイル又は逆ア

センブルする行為  

(3)本アプリの全部又は一部を、有償、無償問わず第三者に開示、提供、販売、頒布、

送信可能化、公衆送信、貸与、譲渡、再使用許諾その他の処分をする行為  

(4)本規約又は法令に違反する行為、公序良俗に反する行為  

(5)当社又は第三者の著作権、商標権、特許権等の知的財産権、名誉権、プライバシー

権、肖像権その他法令上、又は契約上の権利を侵害する行為  

(6)本アプリ、若しくは他人の信用を毀損する行為、又は他人に対するいやがらせ、若

しくは誹謗中傷を目的とする行為  



(7)性行為やわいせつな行為を目的とする行為、又は面識のない異性との出会いや交際

を目的とする行為  

(8)商業用の広告、宣伝を目的としたスパムメールを送付する行為、又は無限連鎖講の

開設、若しくは勧誘を目的とするコンテンツを掲載、若しくは送付する行為  

(9)本アプリが予定している利用目的と異なる目的で本アプリを利用する行為  

(10)他人のコンピュータのソフトウェア、ハードウェア、通信機器を、妨害、滅失、毀

損その他正規のアクセス権を持たずに制限する行為（コンピュータウィルスを掲載

もしくは送付する行為を含みます）、又は正規のアクセス権を持たずに、他人のコン

ピュータのソフトウェア、ハードウェア、通信機器を利用しもしくは利用を試みる行

為  

(11)虚偽の情報を流布させる行為  

(12)ストーカー行為  

(13)当社又は第三者になりすます行為  

(14)犯罪行為又は犯罪行為を準備し、補助し若しくは煽る行為  

(15)反社会的勢力に対する利益供与その他の協力行為  

(16)他人の個人情報、登録情報、利用履歴情報などを、不正に収集、開示又は提供する

行為  

(17)本アプリ又は当社もしくは第三者が管理し本アプリの用に供する設備（以下「当社

等設備」といいます。）の機能を妨げる行為（大量のトラフィックを生じさせ、当社

等設備に過大な負荷をかける行為も含みます。）。  

(18)本アプリの不具合を意図的に利用する行為、当社に対し不当な問い合わせ又は要

求をする行為、その他本アプリの運営又は利用を妨害し、これらに支障を与える行

為  

(19)上記のいずれかに該当する行為を助長する行為  

(20)その他、当社が不適切と判断する行為  

２．お客様は、本アプリのご使用にあたり、本アプリの著作権等及びその他第三者の権利を

侵害しないよう配慮するものとし、お客様による本アプリの使用により第三者との間

で当該第三者の権利を侵害した又は侵害するおそれがあるとして紛争等が生じた場合

は、お客様ご自身の責任と負担においてこれを解決するものとします。 

３．お客様は、当社が事前に承諾した場合を除き、本アプリを個人的かつ非商業的な使用に

限り使用することができるものとし、営利目的及び商業目的のために使用することは

できません。 

４．お客様が本アプリを利用したことに起因して、当社が直接的、若しくは間接的に、何ら

かの損失、若しくは損害を被り、又は費用を負担した場合、お客様は、当社の請求にし

たがって直ちにこれを補償しなければならないものとします。 

５．前各項に定めるほか、お客様は、自己の責任において本アプリを使用するものとし、本



規約に別に定める場合を除き、本アプリにおいて又は本アプリを利用したことに起因

して行った一切の行為、及びその結果について一切の責任を負うものとします。 

 

第６条（当社の免責） 

１．当社は、明示、黙示を問わず、本アプリの完全性、正確性、確実性、有用性等いかなる

保証を行うものではありません。なお、当社は、本アプリに瑕疵が発見された場合、別

に定める方法により、お客様に対し瑕疵のある旨を通知するとともに、瑕疵のない本ア

プリと同等のソフトウェアの提供又は本アプリの瑕疵を修補すべく努めますが、その

実現を保証するものではありません。 

２．お客様は、本アプリを利用するにあたり、必要な電話機、及び通信手段などを、お客様

の費用と責任で用意するものとします。 

３．本アプリ、アドオンデータ及びその他本アプリに関する情報のバックアップについて、

当社は一切責任を負わないものとします。  

４．当社は次の各号に定める事項については、当社に故意又は重過失がある場合を除き一切

の責任を負わないものとし、お客様が自己の責任で解決するものとします。 

(1)本規約の規定に違反した結果、お客様、及び第三者に生じた損害  

(2)本アプリの提供、提供の遅滞、制限事項、変更、追加、廃止、一時停止、及び中止、

並びに本アプリを通じて提供される情報及び本アプリに係るデータ等の消失による

お客様の損害  

(3)お客様が本アプリをご利用になったこと、又はご利用にならなかったこと、その他

本アプリに関連して生じたお客様の損害  

５．消費者契約法の適用その他の理由により、前項その他当社の損害賠償責任を免責する規

定にかかわらず当社がお客様に対して損害賠償責任を負う場合においても、当社の責

任は、当社の過失（重過失を除きます。）による債務不履行又は不法行為によりお客様

に生じた損害のうち現実に発生した直接かつ通常の損害に限り、かつ、金壱万円を上限

とします。 

  

第７条（本アプリの制限事項） 

１．本アプリの対象機種は、弊社ホームページに別途掲載致します。 

２．お客様端末の種類によっては、本アプリのコンテンツその他の情報が正しく表示されな

い場合があります。 

３．お客様端末に関しフィルタリングサービス（インターネット又はアプリの閲覧制限に関

するサービスをいいます。）を使用されている場合、本アプリの全部、又は一部につい

てご使用になれない場合があります。 

４．お客様端末の状態（圏外や電波の弱いところにある場合、パケット通信が不可能な場合、

電源が入っていない場合等）、通信サービスにおけるサービス状態、Wi-Fi 通信網の状



態、又はお客様端末の設定状態によっては、本アプリの全部、又は一部についてご利用

になれない場合があります。 

５．お客様端末にインストールされている本アプリ以外のアプリケーション等によって、お

客様端末の動作が不安定となる場合があります。 

６．当社は、当社が必要と判断する場合、本アプリの全部又は一部をあらかじめお客様に通

知することなく、変更し又は提供を停止、中止または廃止することができます。 

７．本アプリをお客様端末から削除した場合、再度本アプリをインストールしても、本アプ

リに係る削除前のデータ（ゲームのセーブデータを含みますがこれに限られません。）

は利用できない場合があります。 

  

第８条（知的財産権） 

本アプリ及び本アプリにより提供される情報に係る著作権その他の知的財産権（以下、「著

作権等」といいます。）は、当社又は当該著作権等の権利を有する第三者に帰属します。 当

社は、本アプリをお客様に提供し、本アプリの使用を許諾する権利を当社が有していること

を保証します。 

 

第９条（反社会的勢力の排除） 

お客様は、当社に対し、次の各号に定める事項を現在及び将来にわたって表明し、保証する

ものとします。 

(1)自らが反社会的勢力に該当しないこと 

(2)自己若しくは第三者の不正の利益を図る目的又は第三者に損害を加える目的をもっ

てする等、不当に反社会的勢力を利用していると認められる関係を有していないこ

と 

(3)反社会的勢力に対して資金等の提供ないし便宜の供与等をしていないこと 

 

第１０条（その他） 

１．本アプリがそのコンテンツとして日本国内で用いられている特定の手話を採用してい

ることは、他の種類の手話の存在、有用性及び普遍性等を否定する趣旨ではありません。 

２．本アプリのゲーム機能に登場する人物、施設、地域及びその他の名称、ゲームの設定、

並びにストーリー展開等はフィクションであり、実在する人物、有形無形の物、歴史上

の事実等は一切関係がありません。 

３．本アプリに関する当社からお客様への連絡は、当社のウェブサイトへの掲示その他、当

社が適当と判断する方法によるものとします。本アプリに関するお客様から当社への

連絡は、当社が指定する方法によるものとします。 

４．本アプリのダウンロード時及び本アプリ利用中にデータ通信が発生した場合の通信料

は、お客様が負担するものとします。 



５．お客様の本アプリにおけるすべての利用権は、お客様に一身専属的に帰属し、第三者に

譲渡、貸与、又は相続させることはできません。 

６．本規約のいずれかの条項、又はその一部が、消費者契約法その他の法令等により無効と

判断された場合であっても、本規約のその他の規定、及び一部が無効と判断された規定

の残りの部分は、継続して有効に存続するものとします。 

７．本規約は、日本語を正文とします。本規約につき、参考のために英語による翻訳文が作

成された場合でも、日本語の正文のみが契約としての効力を有するものとし、英訳はい

かなる効力も有しないものとします。 

８．本規約は、日本法に準拠し、日本法に従って解釈されるものとします。 

９．本アプリ、又は本規約に関連するお客様と当社の間の紛争については、東京地方裁判所

を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

第１１条 (情報収集モジュールによる利用者情報の取得および利用目的) 

１．当社は、情報収集モジュールにより利用者情報を取得し利用いたします。 

情報収集モジュールとは、アプリ本体とは独立した第三者が提供するアプリの利用状況を

解析するプログラムです。 

 

■情報収集モジュール名：Firebase 向け GoogleAnalytics 

 ・情報収集モジュール提供者：Google LLC 

 ・利用者情報： 

(1)本アプリのダウンロード履歴及び利用履歴  

(2)お客様端末の機器情報（個体識別情報及び通信事業者名等） 

  

 ・利用目的： 

(1)本アプリ及び当社が提供するサービスの改善及びお客様の利便性の向上  

(2)本アプリの利用に関する統計数値作成、及び分析結果の利用  

(3)本アプリに関するアンケート実施  

(4)経営分析のための統計数値作成、及び分析結果の利用  

(5)本アプリ、又は当社若しくは他の会社の商品、サービス、キャンペーンのご案内等  

(6)当社サービスの不正利用の防止  

(7)当社サービスについての工事、保守や端末設備の不具合修正、及びソフトウェア更

新を含む障害対応等のサポート業務  

(8)個人を特定できない状態でのマーケティング調査、又は分析の資料としての利用、

販売等  

(9)お客様からのお問い合わせへの対応、本アプリの利用に関する手続きのご案内や情

報の提供等のお客様サポート  



(10)紛争及び訴訟等の対応のため  

（11）本アプリに関する告知、広告、又は機能の一環として、お客様が本アプリに関す

る問い合わせの際に使用したメールアドレス宛てへのメール送信 

(12)その他、当社サービスおよびそれに付随するサービスの提供に必要な業務  

 ・情報収集モジュール提供者による利用者情報の利用： 

  -利用者情報は Googleの管理するサーバシステム（米国）に格納されます。Googleお

よびその 100%子会社は、当該利用者情報を Googleが定める利用目的の範囲で利用しま

す。情報収集モジュールの詳細および Googleの利用目的は、Google プライバシーポリシ

ー<https://policies.google.com/privacy>および「ユーザーが Googleパートナーのサイ

トやアプリを使用する際の Googleによるデータ使用」

<https://policies.google.com/technologies/partner-sites>をご参照ください。 

  -米国の個人情報保護制度：個人情報保護委員会の調査結果

（https://www.ppc.go.jp/files/pdf/USA_report.pdf）をご参照ください。 

  

２．当社は、前１項の定める範囲を超えた情報の取得又は利用目的での利用をする場合、そ

の都度その内容を明らかにした上で、お客様から事前に同意を頂きます。 

３．前各項の定めにかかわらず、お客様が本アプリ又はアドオンデータをダウンロードする

際に、Apple又は、Googleの運営するアプリケーションソフトウェアのダウンロードス

トア（以下、「AppStore」又は、「Google Play ストア」といいます。）において入力し

た個人情報等は Apple 又は、Google によって管理されるものであり、当該個人情報等

に係る疑義又は争いについてはお客様と Apple 又は、Google との間で解決し、当社に

対して何らの請求又は苦情の申立てを行えないものとします。また、Apple 又は、Google

が当該個人情報等を第三者に開示又は提供したことによりお客様が損害を被ったとし

ても当社は当社に故意又は重過失がある場合を除き、一切の責任を負わないものとし

ます。 

  

第１２条 本サービス提供における委託 

当社は、お客さまにより良いサービスを提供するために、パートナー企業に利用者情報の

取り扱いを委託する場合があります。 

当社が定める契約を締結することにより、当社と同等の安全管理措置が取られていること

を確認しています。 

 

第１３条 同意の撤回 

本アプリケーションでは、情報収集モジュールによる利用者情報の取得、利用の設定変更

をする手段を提供しておりません。これらを停止したい場合には、本アプリケーションを

アンインストールしてください。なお、アンインストールした時点ですでに取得済みの利



用者情報については、当社は、アプリケーション利用規約第５条に定める範囲で引き続き

利用することがあります。 

第１７条 本アプリケーション・プライバシーポリシーの変更 

本アプリケーション・プライバシーポリシーの内容は、法令の変更や当社の都合により、

お客さまへの通知なしに変更される場合があります。 

 

第１４条 利用者情報に関するお問い合わせ 

本アプリケーションおよび本サービスにおいて、利用者情報に関するお問い合わせ窓口は

以下のとおりです。 

パーソナルデータお客さま相談窓口 

https://www.softbank.jp/privacy/management/procedure/ 

 

 

改訂日 2023年 5 月 14 日 
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